ALLEGATO 1

SCHEVA DI CONVENZI ONE_ QUADRO DI DURATA PCLI ENNALE

L' anno Duem | adi ci assette, il giorno del nese di

, hella sede della Regione Emlia-Romagna, posta in
Bol ogna, Viale A. Mo n. 52,

fra

il Signor (qualifica), il quale interviene nel
presente atto in none e per conto della Regione Emlia-Romagna
(C.F. 80062590379), cone da provvedinmento della Gunta Regionale
n. in data ;

e

il Signor (qualifica), il quale interviene
nel presente atto in none e per conto della Societa APT Servizi
s.r.l. (C F. 01886791209) a ci 0 del egat o;

prenmesso che

la Regione Emlia Romagna svolge le funzioni in materia di
turisnmo ai sensi dell'art. 2 della L.R n. 4 del 25 marzo 2016,
ed in particolare, per quanto attiene agli interventi per la

pronozione e |la comrercializzazione, assolve ai propri conpit
previsti dagli artt. 5 6 e 7 della | egge regional e nedesi ma

la societa a responsabilita limtata APT Servizi, costituitas
con la partecipazione della Regione Emlia Romagna ai sensi
della L.R n. 7/1998 e confermata con |a successiva L.R n.
4/ 2016, ha cone finalita lo svolginmento dei seguenti conpiti
essenziali (art. 10, 1° comm, lett. a) della L.R n. 4/2016):

| a gestione e |'"attuazione dei progetti e dei piani regional
in materia di turisno  sul nmercato nazional e, ed in
particolare |a specializzazione nella realizzazione di
progetti sui nmercati internazionali;

- la pronpbzione e valorizzazione integrata delle risorse
turistico-anbientali, storico-culturali, del |l "artigianato
| ocal e e dei prodotti tipici dell'agricoltura;

- |"ausilio tecnico-scientifico per |le decisioni della Regione
in materia di turisno;

- ltattivita di val i dazi one di progetti turistici, da
realizzarsi sui nercati internazionali

- la fornitura di servizi relativi alla progettazione e alle
attivita di realizzazione di programm e iniziative in
materia di turisno, anbiente, cultura, artigianato |locale e
prodotti tipici dell"agricoltura;

- la gestione di azioni di marketing concertate tra diversi
settori;

- il coordinamento e la fornitura di servizi di supporto
all"internazionalizzazione delle inprese turistiche;



all'art. 10, 4° conma della L.R n. 4/2016, €& inoltre previsto
che APT Servizi s.r.l. svolga un ruolo di coordinanento per
prodotti tematici trasversali che riguardano piu Destinazion

turistiche;

Vista |la deliberazione di Gunta Regionale n. _  in data __ :

esecutiva nei nodi di | egge, concer nent e:

Si conviene e si stipula quanto segue:

ARTI COLO 1

OGGETTO DELLA CONVENZI ONE QUADRO

La presente convenzione ha per oggetto la disciplina di carattere
general e attinente a:

A le nodalita e le procedure per |'incarico, da parte della
Regi one ad APT Servizi s.r.l., per |"attuazione dei Progetti
di marketing e pronpzione turistica, in particolare per |
nmer cat i i nt ernazional i, nonché  dei progetti tematic

trasversali che coinvol gono piu Destinazioni turistiche. Tale
incarico riconprende anche le attivita di carattere generale
di cui al successivo art. 7;

B. le nodalita e le procedure per eventuali incarichi ad APT
Servizi s.r.l., con appositi specifici contratti, concernenti
i programm o le iniziative a carattere straordinario e i
progetti speciali di volta in volta pronossi, determnati o
finanziati dalla Regione, anche con riferinmento a quanto
previsto ai punti 2, 5 6 e 7 della lett. a) del prino conma
dell"art. 10 della L.R n. 4/2016;

C. il sistema di nonitoraggio, di rendicontazione e di analis
di risultato delle attivita svolte da APT Servizi s.r.|l. per
conto della Regione, nonché le verifiche che |la Regione puo
svolgere in corso d opera ed a consuntivo, sullo stato di
attuazi one dei Progetti di cui al precedente punto A

ART! COLO 2

La presente convenzione ha effetto dalla data della sua
sottoscrizione fino al 31/12/2022.

L' efficacia della presente convenzione potra essere prorogata fino
alla data di approvazione del bilancio di esercizio relativo
all'"anno 2022, fatto salvo che |le azioni in corso a quella data
rimngono regolate dalle disposizioni previste nella presente
convenzi one.

Eventuali nodifiche e integrazioni alla presente Convenzione
guadro potranno essere apportate con deliberazione di Gunta
regi onal e.

ARTI COLO 3

COWPI TI E FUNZI O\l DELLA APT SERVI ZI S. R L. E PROCEDURE TECN CHE

L'affidanmento ad APT Servizi s.r.l. degli incarichi per la
realizzazione delle attivita di cui ai punti A e B. dell'art. 1



sara disciplinato da appositi contratti che saranno redatti sulla
base delle disposizioni contenute nella presente convenzione
guadr o.

APT Servizi s.r.l., sulla base della presente convenzione e dei
contenuti dei contratti di commttenza sottoscritti, svolgera le
funzioni riguardanti |a gestione e |lo svolginento delle singole
commesse affidategli e si inpegnera a realizzare le attivita

previ ste assunendosi |a responsabilita tecnica ed inprenditoriale
per garantire |l a gestione operativa ed organi zzativa.

APT Servizi s.r.l. dovra infine svolgere le attivita disciplinate
dal | a presente convenzi one assi curando | " osservanza delle
normative vigenti in relazione all’utilizzo di risorse finanziarie
di provenienza pubblica, in particolare dovra rispettare la
normativa nazionale e regionale, nonché gli indirizzi applicativi

in materia di trasparenza, anticorruzione, acquisizione di beni,
servizi e forniture e reclutanento del personale.

ARTI COLO 4

MODALI TA" E PROCEDURE PER L' AFFI DAMENTO DELL' | NCARI CO RELATI VO
ALLA REALI ZZAZ| ONE DEI PROGETTI DI MARKETI NG E PROMXZI ONE
TURI STI CA | N PARTI COLARE PER | MERCATI | NTERNAZI ONALI, NONCHE DE
PROGETTI TEMATI CI TRASVERSALI CHE CO NVOLGONO PI U DESTI NAZ| ONI
TURI STI CHE

MODALI TA" PER LA DEFI NI ZI ONE DEI CORRI SPETTI VI E DEI PAGAMENTI

APT Servizi s.r.l. trasnmettera annualnente al Servizio Turisnp e
Commercio la propria proposta per |’ attuazione dei Progetti di
marketing e pronbzione turistica in particolare per i nercati
internazionali (di seguito denomnati Progetti di marketing e
pronozione turistica), ai fini dell'assunzione della relativa
comessa. Nell’anbito di tali progetti potranno essere inseriti
anche i Progetti temati ci trasversali che coinvolgono piu
Dest i nazi oni turistiche. I sopracitati Progetti temati ci
trasversali, potranno anche essere presentati autonomanente, cone
stralci funzionali dei Progetti di marketing e pronozi one
turistica.

La trasm ssione della docunentazione relativa ai progetti di cui
al precedente conmma, dovra essere effettuata a seguito
del | ' approvazione da parte della Gunta Regionale delle "Linee
guida triennali degli interventi di prono-commercializzazione
turistica" di cui all'art. 5 della L.R n. 4/2016 ed in coerenza
con esse, entro i termni previsti dagli atti della Gunta
Regi onal e adottati ai sensi dell'art. 5 coma 4 della L. R n.
4/2016. Nelle nore dell’ approvazione delle sopra citate Linee

guida triennali, l|la docunentazione relativa ai progetti di cui a
precedente comma dovra essere el aborata coerentenente con |e Linee
guida per |’anno 2016, cosi cone previsto dalla D.GR n.
1178/ 2016.

La suddetta proposta dovra contenere |a descrizione dettagliata
dei progetti di cui si prevede la realizzazione, con |'indicazione
degli obiettivi da raggiungere e dei risultati da conseguire,

nonché il budget previsionale per ogni progetto.



APT Servizi dovra forrmulare, nell’anbito dei Progetti di narketing
e pronozi one turistica, una pr opost a relativa all a
digitalizzazione della pronozione turistica di cui alla lett. a)
del comma 2 dell'art. 7 della L.R n. 4/2016. Tale proposta dovra
contenere in particolare indicazioni operative per |a gestione del
sito regionale denomi nato "Em |iaromagnaturi snp”, secondo |le linee
strategiche, i criteri e le indicazioni tecniche disposte dalla
Regi one;

Qgni progetto proposto dovra contenere i seguenti elenenti:

O |I'indicazione della previsione di costo della struttura
operativa incaricata di realizzare il progetto stesso (che potra
essere conposta da personale dipendente, da collaboratori e
consul enti esterni) nonché | e spese generali per |la gestione del
progetto, espresse in un inporto forfetario. Tali inporti
dovranno conprendere anche i costi relativi alle eventual
attivita di carattere generale di cui al successivo art. 7 della
presente convenzi one;

O la dichiarazione del Presidente di APT Servizi s.r.l. che
attesti che il costo della struttura operativa e stinmato tenendo
conto in particol are:

per il personale dipendente del CCNL del Commercio, in ogni
caso in coerenza con i costi standard del contratto Regioni e
Autonom e locali di cui alla DGR n. 1042/2011

per i consulenti ed i «collaboratori esterni del prezzo di
mer cat o;
O |I'indicazione delle azioni che vengono proposte per ogn
progetto.

L' ammontare conplessivo (IVA ed ogni altro onere incluso),
determnato dalla somma dei budget stinmati per la realizzazione

dei singoli progetti, <costituisce il «corrispettivo a cui Ila
Regi one affida ad APT Servizi s.r.l la gestione e |a realizzazione
dei Progetti di marketing e pronozione turistica, con la
distinzione dell’inporto previsto per eventuali Progetti tematici

trasversali che coinvol gono piu Destinazioni turistiche.

APT  Servi zi s.r.l. assunera a proprio carico tutte le
responsabilita ed i rischi di inpresa per quanto attiene alla
real i zzazi one dell'incari co.

APT Servizi s.r.l. dovra inoltre provvedere all'acquisizione di
permessi, autorizzazioni e licenze che si rendessero necessarie
per la realizzazione delle varie iniziative. APT Servizi s.r.l
apporra, sul materiale prodotto, il proprio logo. Potra inoltre
utilizzare gratuitanente eventuali marchi di proprieta della
Regi one, ivi conpresi quelli che saranno eventual nente realizzati
da APT Servizi s.r.l. su incarico della Regione stessa, previa

comuni cazi one al Servizio regionale conpetente.

APT Servizi s.r.l. dovra assicurare il manteninmento alla Regione
del diritto di autore sulle opere create e pubblicate sotto il
nome della Regione, o per suo conto e spese, a nornma dell'art. 11
dell a Legge n. 633/1941.



La Gunta regionale approva |o schema del contratto per la
comessa relativa alla realizzazione Progetti di marketing e
pronozi one turistica dell'anno di riferinmento.

L' APT Servizi s.r.l. deve richiedere alla Regione |"autorizzazi one
per:

O apportare variazioni di budget da un progetto ad un altro, per
inmporti superiori al 5% del budget conplessivo destinato alla
realizzazione dei Progetti di marketing e pronpzione turistica,

O nodificare, sostituire, aggiungere od elimnare, all'interno di
ogni singolo progetto, wuna o piu azioni aventi finalita
strategi che e sostanziali;

O reinvestire eventuali econome derivanti da mnori costi dei
progetti rispetto ai budget stimati, in azioni aggiuntive ai
progetti gia finanziati o in nuovi progetti, per inporti
superiori al 5% del budget conplessivo destinato alla

realizzazione dei Progetti di marketing e pronopzione turistica.

A tali fini APT Servizi s.r.l. comunichera preventivanente per
iscritto la propria richiesta di autorizzazione al Servizio
Turisnmo e Conmer ci o.

Il Responsabile del Servizio potra eventualnente richiedere
i ntegrazioni, chiarinenti, precisazioni.

Entro dieci giorni dalla ricezione della suddetta richiesta di
autorizzazione o delle integrazioni, chiarinenti, precisazion

richieste, il Responsabile del Servizio dovra provvedere in nerito
con propria determ nazione.

Ai fini dell"otteninento della suddetta autorizzazione, l e
proposte presentate dovranno conunque essere coerenti con gl

obiettivi prefissati negli atti programmatici regionali in materia
di turisnp, nonché nei Progetti di marketing e pronpzione

turistica oggetto di nodifica.

Al fine di arnonizzare |'attivita di APT Servizi s.r.l. con la
conplessiva attivita dei diversi settori dell'Ammnistrazione
regionale, APT stessa si rende disponibile a partecipare a
confronti tecnici con le Direzioni Cenerali ed i Servizi regional
interessati.

In ogni caso nel contratto saranno precisate le nodalita relative
ai pagamenti sulla base dei seguenti principi:

1. una prim quota pari ad alneno il 30% dell'inporto della
commessa, nonché ulteriori quote fino ad un nmassino dell'80%
dell'inporto stesso, saranno Iliquidate a seguito della
presentazione da parte di APT Servizi s.r.l. di apposita

rel azione del suo |egale rappresentante che autocertifich
| "ammontare delle obbligazioni assunte fino a quel nonento
per |'inporto richiesto;

2.1l saldo finale sara liquidato a seguito di presentazione
del | a seguent e docunent azi one:



Ouna dettagliata relazione del |egale rappresentante di APT
Servizi s.r.l., che autocertifichi la realizzazione delle
singole azioni dei progetti e i risultati conseqguiti
nell"anmbito degli obiettivi programmatici della Regi one;

Orelativanente alle attivita svolte per la gestione della
digitalizzazione della pronozione turistica regionale e del

sito regionale denomnato "Emliaromagnaturisnm”, una
specifica rel azione che consenta verificare la rispondenza
dell e azioni realizzate alle linee strategiche, i criteri e

| e indicazioni tecniche disposte dalla Regi one;

Orendiconto dei costi sostenuti per la realizzazione di ogn
progetto, certificato da un soggetto esterno abilitato alla
certificazione;

Odi chi ar azi one del | egal e rappresentante relativa
al | " equi val enza del costo delle wunita di per sonal e
i npi egat e ai costi st andard cone definiti dal | a

del i berazione di Gunta regionale n. 1042/ 2011

Ouna relazione di verifica dei risultati

Le relazioni ed il rendiconto suddetti dovranno essere
corredati da idonei nateriali a dinpbstrazione della attivita
svolta, e dovranno essere presentati da APT Servizi entro i
termini indicati nei relativi contratti di commttenza.

Le fatture saranno enmesse confornenente alle nobdalita e contenuti
previsti dalla normativa, anche secondaria, vigente in materia,
successi vanente al rilascio dell'attestazione di conformta da

parte della Regione ed il relativo paganento avverra nel term ne
di 30 giorni dal ricevimento delle fatture stesse, che dovranno
essere inviate tramte il Sistema di Interscanbio (Sdl) gestito
dal | " Agenzi a dell e Entrate i ndi cando i codi ce uni voco

del |’ U ficio di fatturazione elettronica specificato nei contratti
di conm ttenza.

Le disposizioni di cui al presente articolo saranno applicate
anche per eventuali incarichi di cui al precedente art. 1, lettera
B

Nel caso di wutilizzo di fondi conunitari dovra essere rispettata
la normativa comunitaria di riferinmento.

ARTI COLO 5

ATTIVITA" DI CONTRCLLO

La Regione Enmilia Ronagna potra effettuare verifiche in rel azione
agli incarichi assegnati ad APT Servizi s.r.l. ai sensi dell"art.
1, lett. A) e B) della presente convenzi one, cone segue:

a) controlli a canpione, definiti secondo |e nodalita previste da
contratti di comm ttenza, da svol gersi a seqguito della
present azi one dell a rendi contazione finale, volti a verificare:

gquanto autocertificato nella relazione presentata ai sensi
dell"art. 4 della presente Convenzi one quadr o;



| a sussistenza presso APT Servizi s.r.l. degli originali
del | a docunent azi one contabile dichiarata in rendi contazi one
(fatture, note di credito, ecc.) ed il sosteninento della
relati va spesa;

b) richiesta di docunmentazioni e chiarinmenti, anche in corso
d opera, ai fini di una valutazione <circa |o stato di
attuazione delle attivita previste.

ARTI COLO 6

CONTROLLO ANALOGO

Il controllo analogo €& svolto in conformta a quanto previsto
dall e disposizioni regionali vigenti, e dall’articolo 6 dello
Statuto di APT Servizi s.r.l.

Il controllo analogo congiunto da parte dei soci potra essere
di sci plinato da apposito Accordo tra i soci stessi.

Per tutto quanto concerne |le attivita di controllo e verifica
previste al presente articolo e dal precedente art. 5, |a Regione

puo event ual nente avval ersi anche di specifico apporto
specialistico esterno, da attivarsi in rapporto alla normativa
Vi gent e.

ARTI COLO 7

ATTIVITA DI CARATTERE GENERALE

L' APT Servizi s.r.|l. dovra assicurare la realizzazione di attivita
di carattere generale a supporto della Regione.

Al fine di assicurare |'ottimale realizzazione delle politiche,

delle strategie e degli obiettivi regionali in materia di turisno,
cosi cone previsti dagli atti di programmazione regionale e, in
particolare, dalle "Linee guida triennali degli interventi di
prono-comerci al i zzazione turistica", APT Servizi s.r.l. potra

svol gere, nel rispetto della normativa vigente, attivita a favore
dei soggetti che operano nel sistema turistico regionale, cosi
cone individuati dalla vigente |Ilegislazione regionale e, in
particol are, Destinazioni Turistiche, Enti Locali e CCl AA

Tali attivita dovranno essere conunicate da APT Servizi s.r.l.
alla Regione, nediante |la trasm ssione dei relativi incarichi a
Servi zio regional e conpetente, entro 10 giorni dalla stipula.

APT Servizi s.r.l. potra attuare, per conto della Regione Enmlia
Romagna, progetti a valenza interregionale e progetti in
col | aborazi one con ENIT.

In particolare, APT Servizi s.r.l. dovra garantire |e seguenti
attivita di carattere generale:

a) svolginento, con cadenza annuale, della relazione alla
conpet ent e Conm ssi one assenbl eare sull’attivita svolta, cone
previsto al comma 3 dell’art. 11 della L.R n. 4/2016;

b) effettuazione di un servizio di conmuni cazi one e di
corrispondenza su richiesta di operatori pubblici e privati,



nonché di richiedenti di informazioni turistiche a carattere
gener al e;

c) attivita di partecipazione e collaborazione per la rete
digitale integrata realizzata dalla Regione nell'anbito del
sistema informativo turistico regionale ai sensi dell'art. 2
della L.R n. 4/2016 e successive nodificazioni;

d) fornitura alla Regione di pareri tecnici e di valutazione di
proposte che pervengono ad APT Servizi s.r.l. ed alla Regione
in materia di pronozione turistica;

e) el aborazi oni e progettazioni nonché specifica attivita
propositiva e tecnica in materia di pronozione turistica,
nonché relazioni tecniche sulle attivita svolte per conto
della Regione in Italia e all'estero, anche ai fini della
el aborazione degli atti programmatici della Regione in
materia di turisno;

f) partecipazione, con le nodalita indicate negli appositi atti
regionali, al nucleo eventual nente nom nato dalla Regi one per
| a val utazione dei progetti presentati ai sensi dell’art. 5
comma 3 lett. c) della L.R n. 4/2016;

g) la partecipazione a gruppi tecnici inerenti al settore,
nonché |’ eventual e loro attivazi one;

h) attivita di acquisizione e gestione di docunentazione in
materia di pronozi one e commercial i zzazi one turistica,;

i) partecipazione alle riunioni della Cabina di Regia di cui
all art. 8 della L.R n. 4/2016;

j) attivita di coordinamento dell'imagine a livello regionale
tra i vari soggetti operanti nel settore;

k) I"attivita di validazione di piani, programm,h progetti, da
realizzarsi sui nercati internazionali, presentati alla
Regi one ai sensi dell’art. 5 della L.R n. 4/2016.

La realizzazione delle suddette attivita €& da considerars

ri conpresa nell " anmbito del conpl essi vo budget assegnat o
annual mrente ad APT Servizi s.r.|. per |"attuazione dei Progetti di
marketing e di pronobzione turistica, in particolare nei costi
relativi alla struttura operativa ed alle spese generali inputate

ai singoli progetti.
ARTI COLO 8

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONAL

Al sensi dell’art. 29 del D.lgs. n. 196 del 2003 e con Ile

nodalita, i conpiti e le funzioni definite dalla Deliberazione di
Gunta regionale n. 960 del 2005, |a Regione designa APT servizi
s.r.l. responsabile del trattamento dei dati personali effettuati

nella realizzazione delle attivita affidate con la presente
convenzi one.

ARTI COLO 9

DOM ClI LI O LEGALE E FI SCALE

Agli effetti anmmnistrativi e giudiziari |a Regione dichiara il
proprio domcilio in Bologna - Viale Aldo Moro n. 52.



La societa APT Servizi s.r.l. dichiara il proprio domcilio
fiscale in Rmni - P.le Fellini n. 3 ed il proprio domcilio
legale in Bologna - Viale Aldo Moro n. 62.

ARTI COLO 10

REG STRAZI ONE DELLA CONVENZI ONE

La presente convenzione e esente da registrazione fino al caso
d ' uso, ai sensi dell'art. 5, Titolo 1° del D.P.R 26 aprile 1986
n. 131 e, ove ne venisse richiesta la registrazione, sara
assoggettata al paganento dell'inposta in base alle disposizioni
vigenti al nonmento della richiesta di registrazione, giusta il
di sposto dell'art. 39 del citato D.P.R n. 131/1986, tenendo
presente che i corrispettivi previsti nella presente convenzione
sono assoggettati ad | VA

ARTI COLO 11

CONTROVERSI E

Eventuali controversie che dovessero insorgere tra le parti
rel ati vanente alla presente convenzione, saranno risolte tramte
arbitrato irrituale cosi regol anent at o:

la parte richiedente conunichera all'altra a nezzo racconmandata
AR il nomnativo del proprio arbitro e |I'intenzione d
attivare |'"arbitrato;

la parte ricevente dovra conunicare entro 30 giorni da
ricevimento, a nezzo racconmandata AR alla parte richiedente i
nom nativo del proprio arbitro;

i due arbitri nom neranno |'arbitro presidente.

Qual ora non vi fosse accordo fra i due arbitri, ovvero una parte
non provvedesse nel termne sopra asseghnato alla nomna de
proprio arbitro, spettera al Presidente del tribunale di Bologna
nomnare |'arbitro Presidente ed eventualnente |'arbitro della
parte che non vi avesse provveduto, su istanza della parte piu
diligente.

Il collegio arbitrale giudichera secondo equita, osservando il
procedinento e le nornme del codice di procedura civile di cui agl
artt. 808 e segg. Sede dell'arbitrato sara la citta di Bol ogna.

Adi arbitri non potranno decidere |le controversie eventual nente
insorte devolute alla conpetenza inderogabile dell'autorita
gi udi zi aria ordinari a.

Viene inoltre convenuto che |e eventuali vertenze giudiziarie
successive all'arbitrato di cui al presente articolo, conunque
derivanti dal presente accordo, saranno deferite in via esclusiva
all"autorita giudiziaria di Bol ogna.

Bol ogna,

PER LA REG ONE EM LI A ROVAGNA PER APT SERVIZI S. R L.




