ALLEGATO A

INTEGRAZIONE PIANO DI ATTIVITA' PER IL BIENNIO 2024-2025 E ANTICIPAZIONE PIANO
ATTIVITA’ 2026-2027 DI CUI ALL'ARTICOLO 11 DELLA LEGGE REGIONALE 27 MARZO 2017, N. 4
CONCERNENTE NORME PER LA TUTELA DEI CONSUMATORI E DEGLI UTENTI.

La legge regionale 27 marzo 2017, n. 4 “Norme per la tutela dei consumatori e degli utenti. Abrogazione della legge
regionale 7 dicembre 1992, n. 45 (Nomme per la tutela dei consumatori e degli ntenti)” riconosce il ruolo economico e
sociale dei cittadini come consumatori ed utenti di beni e servizi, sostiene e promuove la pit ampia tutela
dei loro diritti e interessi di associazione, informazione, trasparenza e controllo sui singoli setvizi e prodotti,
sostenendo e valorizzando a tal fine, le associazioni operanti sul territorio regionale. In particolare, persegue
gli obiettivi di cui all'articolo 1, comma 5.

Per il perseguimento di tali fini, la Regione promuove lo sviluppo dell'associazionismo di consumatoti ed
utenti, l'azione degli enti pubblici e dei soggetti privati, delle autonomie locali e funzionali e lo sviluppo di
possibili azioni coordinate tra 1 diversi soggetti coinvolti.

La suddetta legge regionale prevede all'articolo 11, comma 1 che I'Assemblea legislativa, su proposta della
Giunta regionale, sentito il Comitato regionale dei consumatori e degli utent, di cui all'articolo 4, approvi il
Piano di attivita biennale, nel quale sono definite le risorse da destinare alla promozione e tutela dei diritti
dei consumatori, i criteri per la scelta dei progetti e dei programmi di attivita da incentivare e le priorita di
intervento in conformita a quanto stabilito con deliberazione della Giunta regionale n. 418 del 26 marzo

2018, concernente le modalita di definizione del suddetto piano di attivita biennale.

In coerenza con gli obiettivi e le finalita della legge regionale e, secondo quanto definito dalla citata
deliberazione della Giunta regionale n. 418 del 26 marzo 2018, gli interventi rientranti nel Piano di attivita
da realizzarsi nel biennio di riferimento possono consistere in:

1) attivita e iniziative dirette della Regione realizzate in adempimento alle norme vigenti per l'acquisizione
di servizi da soggetti terzi o in collaborazione, nell'ambito di protocolli o convenzioni, con le associazioni

dei consumatori e altri soggetti pubblici o privati;

2) progetti e programmi di attivita proposti dalle associazioni dei consumatori e degli utenti iscritte al
Registro regionale di cui all'articolo 2 della legge regionale, negli ambiti di intervento individuati nel Piano
di attivita e realizzati dalle medesime a seguito del riconoscimento dei contributi di cui all'articolo 12
della legge regionale, anche con il coinvolgimento di altri partner in grado di assicurare idonee capacita
professionali e organizzative, risorse strumentali e finanziarie in modo da sviluppare sinergie in termini
di progettualita, partenariato, territorialita e ottimizzazione delle risorse a disposizione.

Ravvisata la necessita di sviluppare per il biennio 2025-2026 un progetto sperimentale di avvio di una rete
di punti di ascolto per I'assistenza e la tutela a favore dei consumatori-utenti nelle aree montane e interne
della regione, con riferimento all’esercizio dei diritti, opportunita e rimedi previsti dalla legislazione
regionale, nazionale ed europea.

Per il suddetto progetto ¢ previsto nel bilancio regionale uno stanziamento integrativo di € 200.000,00 (€
100.000,00 per l'anno 2025 ed € 100.000,00 per I'anno 20206) finalizzati alla concessione di contributi alle
associazioni del consumatori-utenti iscritte al registro regionale che propongono, sulla base di criteri e
condizioni da approvarsi con propria successiva deliberazione di Giunta regionale, un progetto complessivo
e 1 cui rapporti sono disciplinati da apposite convenzioni da sottoscriversi con le associazioni beneficiatie
del contributo.




Risorse integrative da destinare alla promozione e alla tutela dei diritti dei consumatori

BT B RISORSE DISPONIBILI
t
BI CIO FINALITA’
ANNO 2025 ANNO 2026
CONTRIBUTI ALLE ASSOCIAZIONI TRA CONSUMATORI ED
UTENTI PER LA REALIZZAZIONE DI PROGETTI E PROGRAMMI
26500 DI ATTIVITA' RIENTRANTI NELLE FINALITA' DI CUI ALL'ART.1 € 100000’00 € 100000’00
DELLA L.R. 4/2017

Le ulteriori risorse previste dell'anno 2026 saranno oggetto di approvagione del nuovo piano attivita 2026-2027.




