Al | egato B)

Invito a presentare progetti di |Istruzione e Fornmazione
Tecnica Superiore (IFTS) e progetti di formazione alta e
superiore da realizzare con il contributo del Fondo Soci al e
Europeo - Asse Capitale Umano- in attuazione del Piano
triennale (2008-2010) dell’offerta di formazione alta,
specialistica e superiore di cui alla DGR 630/2008 -
scadenza del 23/03/2010

A Riferinmenti normativi

Vi st e:

- la LR n. 12 del 30 giugno 2003 *“Norne per
| "uguagl i anza delle opportunita di accesso al sapere,
per ognuno e per tutto |"arco della vita, attraverso
il rafforzanento dell’istruzione e della formazione
pr of essi onal e anche in integrazione tra |oro”;

- la L.R n. 17 del 1 agosto 2005 “Nornme per Ila
pronozi one dell’ occupazione, della qualita, sicurezza
e regolarita del lavoro”.

Richiamato il Quadro Strategico Nazionale per il
2007/ 2013 previsto dall’art. 27 del Regol anento generale CE
1083/ 2006 sui Fondi Strutturali, approvato con Decisione

conmuni taria C(2007) 3329 del 13/07/2007;

Vista la deliberazione del CI1.P.E. n. 36 de
15/ 06/ 2007 (pubblicata sulla GJ n. 241 del 16/10/2007)
concernente “Definizione dei criteri di cofinanzianento
nazi onal e degli interventi socio strutturali conunitari per
il periodo di programmazi one 2007/2013".

Ri chi amate i noltre:

- la deliberazione dell’ Assenblea legislativa della
Regi one Em | i a- Romagna n. 101 del 1 01/ 03/ 2007
“Programma Operativo regionale per il Fondo Sociale
Eur opeo 2007/2013 — n.2 Conpetitivita e Qccupazi one.
(Proposta della Gunta regionale in data 12/02/2007,
n. 159)7;

- la decisione di approvazi one C(2007) 5327 del
26/ 10/ 2007 del “Programma Operativo regionale per il
Fondo Soci al e Europeo 2007/2013 — Cb. 2 Conpetitivita
e Cccupazi one” da parte della Conmm ssione Europea;

- la deliberazione di Gunta regionale n. 1681 de
12/ 11/ 2007 recante “POR FSE Em | i a- Romagna obiettivo 2



Conpetitivita regionale ed occupazione 2007-2013 -
Presa d atto della decisione di approvazione della
Conmi ssi one Europea ed individuazione dell’ Autorita di
Gestione e delle relative funzioni e degli Organism
| ntermedi ”;

la deliberazione dell’Assenblea Legislativa della
Regi one Em | i a- Romagna n. 117/ 2007 “Li nee di
programmazione e indirizzi per il sistema formativo e
per il lavoro 2007/2010";

la deliberazione di Gunta regionale n. 618 de
05/ 05/ 2008 *“Integrazione dell’Accordo fra Regione e
Province della Regione Emlia-Romagna di cui alla DGR
680/ 2007 — Poli Tecnici”, in attuazione della delibera
di Gunta regionale n. 503/2007".

|a deliberazione di Gunta regionale n. 1783 de
11/ 11/ 2009 “Approvazione di un accordo fra Regione e

Province dell'Emlia-Romagna per il coordi nanento
dell a programmazi one 2010 per il sistema formativo e
per il lavoro (L.R 12/2003 - L.R 17/2005)";

Ri chi amati :

la legge 17 maggio 1999, n. 144 ed in particolare
|"art. 69, che dispone, per riqualificare e anpliare
| " offerta formativa destinata ai giovani e adl

adulti, occupati e non occupati, nell’anbito del
si stema di f or mazi one i ntegrata superi ore,
|"istituzione del sistema dell’istruzione e della

f ormazi one tecni ca superiore (IFTS)

il regolanmento adottato con decreto intermnisteriale
del 31 ottobre 2000, n. 436, recante norne di
attuazione dell’articolo 69 della legge n. 144/99
sopracitat a;

la | egge 27 dicenbre 2006, n. 296, articolo 1, comm
631, che prevede la riorganizzazione del sistem
dell"istruzione e formazi one tecnica superiore, di cui
all"articolo 69 della |l egge 17 maggi o 1999, n. 144;

il decreto-legge 31 gennaio 2007, n. 7, convertito

con nodificazioni, dalla legge 2 aprile 2007, n. 40,
articolo 13, comma 2, che prevede |a configurazione
degli istituti tecnici superiori nell”anbito della
predetta riorgani zzazi one;

il D.P.R 8 marzo 1999, n. 275 "Regol anento recante
norme in nmateria di autononma delle istituzioni



scol astiche ai sensi dell’art. 21 della | egge 15 marzo

1997, n. 59";
- il DPCM 25 gennaio 2008 recante “Linee guida per |a
ri organi zzazi one del Sistema  di I struzione e

formazi one tecnica superiore e la costituzione degl
I stituti tecnici superiori” e relativi allegati.

Tenuto conto degli Accordi sanciti in sede di
Conferenza Unificata, ai sensi dell’art. 9, comm 2,
lettera c, del decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281,
con i quali sono stati definiti linee guida e standard in
appl i cazione del Decreto Intermnisteriale 31 ottobre 2000,
n. 436, e in particol are:

- | Accordo del 19 novenbre 2002, con il quale sono
stati definiti gli standard mnim delle conpetenze d
base e trasversali conuni a tutti [ percors
del |l "I struzione Formazione Tecnica Superiore (di
seguito I .F. T.S.);

- | " Accordo del 29 aprile 2004, con il quale sono stati

definiti gli standard mnim delle conpetenze tecnico
professionali afferenti alle figure professionali de

percorsi dell’'I.F.T.S.;

- | Accordo del 28 ottobre 2004, tra il Mnistro
del |’ Istruzione, dell’Universita e della R cerca, il
Mnistro del Lavoro e delle Politiche Sociali, le
Regioni, |le Province Autonone di Trento e Bol zano, le
Province, i Comuni e |le Comunita Montane relativo alla
certificazione finale ed i nt er nedi a ed al

ri conoscimento dei crediti formativi.

Viste altresi |l e deliberazioni della Gunta
regi onal e:

- n. 177/2003 “Direttive regionali in ordine alle
tipologie di azione ed alle regole per accreditanento
degli organism di formazione professionale” e ss.nmm;

- n. 936/2004 “Orientanenti, nmetodologia e struttura per
| a definizione del sistema regionale delle qualifiche”
con cui viene approvato il Sistema Regionale delle
Qual i fiche;

- n. 265/2005 “Approvazione degli standard dell'offerta
formativa a qualifica e revisione di alcune tipologie
di azione di cui alla delibera di GR n. 177/2003 " e
successive nodifiche ed integrazioni; con cui Viene
istituita la tipologia d azione relativa alla
Formazi one superiore e, cont est ual nent e, vengono



approvati gli Standard formativi riferibili al Sistema
regi onale delle Qualifiche;

- n. 1434/2005 “Orientanenti, netodologia e struttura
per la definizione del sistema regionale di
formalizzazione e certificazione delle conpetenze” e
ss.mm con cui si approva |’'inpianto del Sistema
regionale di Formalizzazione e Certificazione delle
Conpet enze;

- n. 2166/2005 “Aspetti generali e articolazione della
procedura sorgente nel Sistema regionale delle
Qualifiche” e successive integrazioni, che approva |la
procedura nediante | a qual e assicurare |’ aggi ornanmento
e l|la manutenzione del Repertorio regionale delle

Qual i fiche;

- n. 530/ 2006 “Il sistema regionale di formalizzazione e
certificazione dell e conpet enze”, con cui Si
approvano, contestualnente, i ruoli professionali per
| " erogazi one del Servizio di Formal i zzazi one e
Certificazione delle Conpetenze e i docunent i

rilasciati in esito a tale processo;

- n. 1009/ 2009 “ Aggi or nanment o del | " el enco degl
organism accreditati di cui alla DGR n. 168/ 2009, con

la quale si €& approvato |'elenco conpleto degl
or gani sm accreditati” e successive nodifiche e
i ntegrazioni;

- n. 140/ 2008 “Di sposi zi oni in merito alla
programmazi one, gestione e controllo delle attivita
formative e delle politiche attive del | avoro
conprensive delle disposizioni di cui al Capo I1,
Sezione Il e Capo Ill, Sezione IV della L.R 12/03”

pubblicata sul BUR del 28/02/2008.

Viste infine le proprie deliberazioni nn. 2212/2004,
265/ 2005 Allegato E,  788/2005, 1476/2005, 1719/2006
335/ 2007, 1347/2007, 141/2009, 581/2009, 1010/2009, con
cui si  approvano le qualifiche che fanno parte del
Repertorio regionale delle Qualifiche.

B) Obiettivi general

Con il presente invito si intende dare attuazione a quanto
definito nel Piano Triennale 2008-2010 dell’ offerta di
formazione alta, specialistica e superiore in Emlia-
Romagna rendendo disponibili percorsi di Istruzione e
Formazi one Tecnica Superiore (IFTS) e percorsi di



formazi one superiore e di alta formazione. Qi obiettiv

cui risponde il presente Invito sono indicati nel Piano
triennale e ne costituiscono il riferinento per tutte le
azioni di seguito indicate.

C) Azi oni finanziabili: caratteristiche del | " of ferta,
destinatari, elenenti distintivi e di innovazione

Azione 1 - Percorsi di |Istruzione e Fornmazione Tecnica
Superiore (IFTS)

| progetti |FTS dovranno realizzare un’offerta che parta
dalla vocazione in ambiti anche territorialnmente definiti,
ma non |la esaurisca a livello locale, in nodo da potersi
raccordare con quella degli ITS, una volta costituiti e che
form profili spendibili su tutto il territorio regionale.

Essi afferiscono prioritariamente alle figure nazional
correlate agli anbiti settoriali regionali e alle aree
professionali di cui alla Tabella 1 sotto riportata. Per
c oY e . - L. . ) .

anbi-ti—di —-nrovazi one—o—di—ni-eehia;,—per —gquali—non—esiste
obbli-go—di g?llela2|ene tra—H-gure—nazionali 1 FIS—e aree
p!?le§5|enalu pessiue essele_ean?[datl ﬁe'e?'s' auentula
tabeta—24—

Il livello delle conpetenze da assicurare prende a
riferimento il 5° livello del sistema europeo dell’ EQF -
Adozione da parte del Consiglio europeo del sistema EQF
(Eur opean Qualification Framework), 14 febbrai o 2008.

Ti pol ogi e di percorso
Le azioni possono essere ricondotte a due nodalita di
progettazi one:

A)
Le figure nazionali da considerare sono quelle indicate
nella tabella 1). Il raccordo tra area tecnologica

nazi onal e, anbito settoriale regionale, figura nazionale ed
area professionale di riferimento deve essere diretto e
i neare.

Il focus €& sull’anmbito e sull’area professionale che
disegna e delimta |le conpetenze delle figure individuate,
ne declina i possibili profili spendibili, purché senpre
nell o stesso anbito settoriale.

B)
Le figure nazionali da considerare sono quelle indicate
nella tabella 1). 1l raccordo €& tra area tecnologica



nazi onal e, anbito settoriale regionale e figura nazionale,

senza il riferinmento diretto all’ area professionale.

Il focus in questo caso é& sulle figure che devono
ri spondere anche alle esigenze di anbiti diversi. Le
conpet enze vanno pertanto definite anche trasversal nrente ad
altri anbi ti settoriali nei qual i possono trovare
spendi bilita.

Le t+gure nazional—ecui—+riferirsi—sonote 16indicate netHa
tabeta—24—



Tabel la 1)

AREE AMBI TI FI GURE NAZI ONALI AREE
TECNOLOG CHE | SETTORI AL | ETS PROFESSI ONALI DEL
NAZI ONALI REG ONALI SRQ COMPATI BI LI
Nuove Meccani ca T. S. per Progettazi one e

t ecnol ogi e | "industrializzazio |produzi one

per il made ne del prodotto e nmeccani ca ed

inltaly del processo el et tronmeccani ca
T. S. per il Progettazi one e

di segno e la
progettazi one
i ndustriale

T. S. per
| " aut onazi one
i ndustrial e

produzi one
prodotti ceramici

Progettazi one e
produzi one
tessile e
abbi gl i anment o

F—S—per Appr ovvi gi onanment
Hinformatica 0 e gestione
Hhdustriale del | a produzi one
T s | i ndustrial e
pregrantaztone Progettazi one e
deH-a—produzi-ene—e |produzi one
atogistica arredanenti e in
T s | | egno
preduzi-ene Progettazi one e
. produzi one
I: S—pei ':. 5 del chim ca
prodotto—e—del Progettazi one e
processo produzi one
cal zature
Progettazi one e
produzi one di
pelletteria
Gestione processi
progetti e
strutture
Agr oal i ment T. S. della Progettazi one e
are trasformazi one dei |produzione
prodotti alimentare
agroindustriali Gesti one process
F—Sdella progetti e
comercializzazion |strutture
o I ;

L ol




Turisnmo e
benessere

T. S. per

| " organi zzazi one e
il marketing de
turisnmo integrato

T. S. per la
ristorazione e la
val ori zzazi one de
prodotti
territoriali delle
produzi oni tipiche

Pr onpzi one ed
er ogazi one
servizi turistici

Pr onpzi one ed
er ogazi one
servizi cultural

Mar keting e
T—S—per vendite
| " assistenza alla
’ ) ;
agenzi-e—di—viaggie |CGestione process
e—al—teour—operator |progetti e
strutture
F—S—per
| " assistenza alle
strutture
. .
Mobilita Logistica e |T. S. della Logi stica
sostenibile trasporti | ogi stica i ndustrial e del
i ntegrata trasporto e

T. S. per le
infrastrutture
| ogi stiche

spedi zi one

Gestione processi
progetti e
strutture




Tecnol ogi e

i nnovati ve
per i beni e
le attivita
culturali

Abi t are,
Edilizia,
Recupero,
Nuovi

mat eri al i

T. S. per i
rilevanenti
territoriali
informati zzati

T. S. per la
conduzi one del
cantiere

T. S per il
"
hi :

Costruzioni edil

I stall azi one

i npi anti
elettrici e
ternoi draulici

Efficienza
energeti ca

Energia e
Anmbi ent e

T. S. per la
gestione del
territorio e
del | " anbi ent e

D fesa e
val ori zzazi one
del territorio

Svil uppo e
gestione
dell "energia

Tecnol ogi e
dell a

i nformazi one
e della
comuni cazi one

I CT,

I nnovazi one
organi zzat i
va

T. S. per i
sistem e le
t ecnol ogi e
i nformati che

T. S. per le
t el ecomuni cazi oni

T. S per il
sistera

ot .
aztendale

T. S. commerci al e,
per il marketing e
per

| " organi zzazi one
delle vendite

T. S. per la
comuni cazi one e il
mul ti nedi a

T. S. per le
appl i cazi oni
i nformati che

Svil uppo e
gestione sistem
i nformati ci

Pr oduzi one
mul ti nmedi al e

Progettazi one ed
er ogazi one
prodotti
informativi e
comuni cati vi

Mar keting e
vendite

Ammi ni strazi one e
controllo
d' i npresa

Gestione processi
progetti e
strutture




T. S per lo
sviuppo—del-
software

T. S. per

| " amm ni strazi one
economni co
finanziaria ed i
controll o di
gestione

Di seqguito si riporta |a descrizione sintetica delle figure
| FTS:

Il Tecnico superiore per |'automazione industriale possiede
conpetenze di automamzione industriale, ottenute dalla
sintesi di conpetenze specifiche dei settori elettrico,
elettronico, neccanico ed informatico. Collabora alla
progettazione delle macchine automatiche e integrazione
negli inpianti automatizzati per |a gestione dei process
produttivi. Cura la conduzione delle macchine/inpianti
relativi a specifiche fasi del processo produttivo.
Verifica la conformta dell'output (risultato) rispetto
agli standard, effettuando |e regolazioni necessarie e/o
i nt ervenendo su eventuali anonalie.

Il Tecnico superiore per |’industrializzazione del prodotto
e del processo, in stretta integrazione con Ia
progettazione del prodott o, definisce i cicli di
| avor azi one, cura |’ adeguanento delle tecnologie di
produzione e | 'eventuale ricorso a risorse esterne (make or
buy) . I nterviene sui probl em relativi al processo
produttivo e al funzionanmento degli inpianti.

Il Tecnico Superiore delle infrastrutture |ogistiche opera
nell"anmbito delle infrastrutture portuali, aeroportuali,
interportuali e nelle piattaforne di stoccaggio e di
sm stanment o, partecipando alla gestione di flussi di nerci,
vettori e relative informazioni. E in grado di gestire
relazioni con altri attori del sistema |ogistico coinvolti
nei flussi di nerci in entrata e in uscita.

Il Tecnico superiore della logistica integrata opera
all'"interno di inprese industriali, comerciali o di
servizi logistici, nell"anmbito della pianificazione, della
gestione e del controllo dei flussi fisici dei beni e delle
relative informazioni, dal punto di fornitura iniziale a
quello finale. Ha una visione sistemca del ciclo |ogistico
ed € in grado di gestire relazioni con gli altri attori del
canale, sia all'interno sia all'esterno dell'azi enda.




Il Tecnico superiore per la conduzione del cantiere
gestisce e coordina con |"autonom a decisionale le attivita
di cantiere; cura la progranmmazione ed il coordinanmento
delle attivita produttive e anministrative di cantiere, nel
rispetto dell'anbiente. Redige e coordina i piani operativi
di sicurezza, la contabilita dei lavori e |la gestione del
magazzi no. Nell"anmbito delle conpetenze professionali
dirige cantieri di nuove costruzioni, interventi di
ordinaria e straordinaria manutenzione, ristrutturazione,
recupero edilizio; cura gli interventi di urbanizzazione
primaria e secondaria. E in grado inoltre di utilizzare la
st runent azi one t ecnol ogi canent e avanzat a, docunent ar e
effi cacenente, anche con relazioni scritte, il Jlavoro
ef fettuato, nonché rapportarsi in un quadro organizzativo
che vede inpegnati diversi attori. La figura professionale
ri chiede una nuova e piu caratterizzata capacita operativa
nei canpi della sicurezza dell'anmbiente e dell'informatica
applicata alla gestione delle attivita.

Il Tecnico superiore per i rilevamenti territorial

informatizzati opera nel canpo della gestione del
territorio, f or nendo supporto alla pi ani ficazi one
urbani stica, alla progettazione architettonica ed alla
piani ficazione territoriale. Conosce e utilizza e

strunmentazioni di telerilevamento, gestendo |a successiva
restituzione analitica e grafica. Cura la digitalizzazione
e | aggi ornanento dell e banche dati relative al territorio,
effettua rilevanmenti georeferenziati e |i restituisce
grafi canent e; interpreta | dat i satellitari per la
realizzazione delle ~cartografie del territorio;, crea
sistem informativi, consultabili da tipologie diverse di
utenti, e nette a disposizione di questi informazion

territoriali di varia tipologia.

Il Tecnico superiore per il nonitoraggio e |a gestione de

territorio e dell'anbiente possiede wuna formazione a
carattere anpianente pluridisciplinare con particolare
riguardo alle scienze agrarie e forestali, fisiche e
naturali, alle scienze geologiche ed all'ingegneria
anbi ental e. Possi ede una chiara visione delle nornmative di
riferimento per quanto attiene alla difesa del suolo,
all"inquinanento atnosferico e dell'anbiente in genere.
Deve essere in grado di valutare situazioni di rischio, ed
indicare |le msure di prino intervento ai fini del loro
contenimento ed avere conoscenza di tutti gli strunenti
t ecnol ogi ci per la gestione dei sistem i nformativi

territoriali (S.1.T.).



Il Tecnico superiore per |e teleconunicazioni opera e
collabora nell'anbito delle attivita di progettazione,
gestione, manutenzione e assistenza relative alle reti di
t el econuni cazi one  di tipo locale e geografico, ad
infrastruttura sia fissa che nobile. Uilizza |a conoscenza

dei nezzi trasmssivi, dei protocolli e dei dispositivi
fissi e nmobili di conuni cazione per definirne |'inpiego in
funzione della tipologia appropriata e dei requisiti
espressi dagli utenti. Contribuisce ad applicare Ile

tecnol ogi e energenti alla luce dell'evol uzi one del mercato.

Il Tecnico superiore per |'organizzazione e il marketing
del turisno integrato analizza |le tendenze del nercato ed
il sistema di offerta del territorio, attraverso la ricerca
delle fonti informative e |'applicazione delle tecniche di

el abor azi one dell e i nf or mazi oni ; contri bui sce alla
defini zi one dell"immagine turistica del territorio,
svi |l uppando azioni di pronozione di turisno integrato in
Italia e all'estero; collabora con i soggetti pubblici e
privati (tour operator, agenzie incom ng, strutture
ricettive, aziende di ristorazione, nusei, societa di
trasporti, enti ed organism istituzionali, associazioni

consorzi, aziende di produzione eno-gastronom che) per |a
messa a punto di azioni di mglioranento e sviluppo
del|"offerta turistica |ocale integrata; individua ed usa
sistem di controllo dei piani di sviluppo turistico,
ef fettuando nonitoraggi sulla qualita dei servizi erogati;
pronuove e nette a punto piani di qualificazione ed
articolazione dell'offerta turistica integrata, anche
attraverso |'utilizzo delle tecnologie informatiche e
telematiche; utilizza tecniche di marketing proprie delle
inprese turistiche ~con particolare riferinento alla
custoner care e alla custoner satisfaction; utilizza
specifici strunmenti e metodologie di controllo delle
attivita a carattere econonico-finanziario e statistico.

Il Tecnico superiore della trasformazione dei prodotti
agroindustriali €& esperto nella valutazione nerceol ogica
dei prodotti agricoli da trasformare e nella definizione e
gestione dei processi trasformativi. E pertanto in grado di
organi zzare e gestire attivita tecnologiche capaci di
assi curare, oltre all’economicita delle stesse, | a
ottim zzazione qualitativa dei prodotti e la qualita
del | " anbi ent e.

Il Tecnico superiore per il disegno e la progettazione
industriale ha un elevato grado di conpetenze specifiche
nei di versi settori produtti vi. In generale cura

| i deazione di nuovi prodotti o di nuove |inee produttive,



anche attraverso il coordinanento e |’integrazione delle

conpetenze e delle risorse presenti in azienda. Cura,

inoltre, o sviluppo e il disegno di particolari conponenti

con |l'ausilio delle tecnologie informatiche. Nel | o

sviluppare e progettare le conponenti di un prodotto,

nell’interpretarne ed eseguirne il disegno svolge attivita

che, nello specifico, sono riferite ai diversi settori

produttivi, che inplicano tuttavia |e conpetenze general

seguenti :

- applicare le tecniche del disegno e della grafica
conputeri zzat a;

- utilizzare la conunicazione visiva e multinediale nella
comuni cazi one;

- utilizzare il disegno industriale nella progettazione;

- gestire un processo industriale eco-efficiente in un
sistema di qualita;

- realizzare il prototipo del prodotto;

- adottare l|le logiche di marketing nel sistema azienda
desi gn oriented.

Il Tecnico superiore per i sistem e |e tecnologie
informatiche <collabora all’analisi dei requisiti, alla
pi ani ficazi one, progettazi one, i nstall azi one e

configurazione dei si stem di el aborazione e delle
infrastrutture telematiche di interconnessione; partecipa
alla loro gestione e manutenzione. Contribuisce alle fasi
di sviluppo delle soluzioni che integrano i diversi
el ementi del sistema conplessivo; partecipa alle attivita
di collaudo, gestione tecnica, manutenzione e assistenza
dei sistem informatici

| Tecnico superiore per la ristorazione e/lo Ila
val ori zzazi one dei prodotti territoriali e delle produzion
tipiche opera sia sul versante della produzione,

del | " organi zzazi one e dell’ erogazione dei servizi, sia su
gquello della valorizzazione delle risorse e della cultura
del territorio in risposta anche a nuove esigenze e nodell i
di conportanento in materi a di al i nent azi one,
rel azi onandosi con la clientela anche attraverso m sure di
adeguanent o/ educazi one al gusto e inplenentando azioni d

custonmer care e custoner satisfaction. Sviluppa e
i npl enenta piani di pronozione e di commercializzazione,
anche attraverso il comrercio elettronico; verifica le
nodalita d'inpiego delle tecniche di approvvigi onanento, di
trasformazione e conservazione dei prodotti; organizza
|"attivita secondo la normativa generale del settore
turistico e specifica del conparto.



Il Tecnico Superiore commerciale, per il marketing e per

| " organi zzazione delle vendite cura |’ attuazione delle
strategie relative ai prodotti ed ai nercati, nonché
| "attuazione delle politiche comerciali e pronozionali.
negl i anbiti:commercial e, mar ket i ng, comuni cazi one e
di stribuzione. Opera e collabora nel canpo del marketing e
del commercio, nell’inplenentazione del sistema informativo

di marketing, svolgendo ricerche mrate, e/o nella gestione
dei processi di custode satisfaction e di nercato, in una
data area geografica, intrattenendo rapporti con Ia
clientela, rilevando le loro esigenze, collaborando per
i ndividuare i prodotti e i servizi piu adeguati.

Il Tecnico Superiore per la comunicazione e il nultinmedia
opera e collabora nell’ area della conuni cazione attraverso
| "insienme dei canali disponibili (per esenpio: stanpa,
i nt ernet, I ntranet, t el evi si one, radi o eccetera),
utilizzando e integrando i prodotti nultimediali, intesi
come sintesi tra diverse fornme di conunicazione (per
esenpio: scritta, sonora, iconica, filmca); collabora con
il cliente nella scelta delle nodalita e degli strumenti di
conuni cazione piu idonei per la realizzazione di un
prodotto o di un servizio da pronuovere, coordinando in
nodo appropriato nmetodologie e differenti nedia.

Il Tecnico Superiore per I|le applicazioni informatiche
coll abora all’analisi e alla successiva reingegnerizzazi one
ed alla automazione di processi aziendali e di business;
contri bui sce pertant o, al | " aut omazi one di wor kf | ow
azi endal i, nedi ante adattamento ed integrazione di
appl i cazi oni speci fi che, di sponi bi l'i sul mer cat o;
interagisce con il commttente attraverso |’inpiego di
appropriate netodologie, a partire dalla fase di analisi
dei requisiti delle applicazioni, giungendo fino al
collaudo e all’installazione delle soluzioni realizzate.

Il Tecnico Superiore per |’anmmnistrazione econom co
finanziaria ed il controllo di gestione cura il sistema di
contabilita (generale ed analitica), gli adenpi nent
amm ni strativo/fiscali e l|la redazione dei bilanci. Si
occupa delle analisi economco — finanziarie, dei rapporti
con il sistema creditizio. Individua sistem di previsione
e controllo orientati a criteri di efficacia ed efficienza
gestionale. Applica il quadro giuridico civilistico e
fiscale di riferinento, in anbito nazionale ed europeo; le
normative sul lavoro, sulla sicurezza e sulla previdenza
nell’inpresa; gestisce l|la procedura contabile anche con
sistem informatizzati; applica le tecniche di controllo d
gestione e di analisi degli scostanenti.






Desti natari
Al percorsi |FTS possono accedere giovani e adulti, non
occupati o0 occupati in possesso del diploma di istruzione

secondari a superiore.

L’ accesso € consentito anche a coloro che sono in possesso
del | "amm ssione al quinto anno dei percorsi liceali, ai
sensi del decreto legislativo 17 ottobre 2005, n.226,
art.2, conma 5, nonché a coloro che non sono in possesso
del diploma di istruzione secondaria superiore, previo
accreditamento delle conpetenze acquisite in precedenti
percorsi di istruzione, formazione e |avoro successivanmente
all " assolvinmento dell’ obbligo di istruzione di cui al
regol amento adottato con Decreto del Mnistro della
Pubblica Istruzione 22 agosto 2007, n. 139.

Nel progetto € pertanto necessario indicare, con
riferimento specifico ad un target di riferinmento
costituito prevalentenente da persone adulte, altanente
scol arizzate, con esperienze |avorative pregresse e con
esigenze di conciliazione dei tenpi di studio e lavoro, la
descri zi one puntual e dei seguenti elenenti distintivi:

- fase della sel ezione, volta ad accertare
prerequisiti di accesso e la potenziale capacita di
raggi ungere il successo formativo, anche attraverso |la
rilevazione delle notivazioni degli interessati;

- fase della valutazione delle conpetenze in ingresso
per tutti i selezionati, al fine dell attribuzione d
eventual i crediti formati vi e la  conseguente
progettazione del percorso a partire dal livello nedio
posseduto dai candidati, con specifico riferinmento

agli obiettivi formativi in esito al percorso stesso;
- per coloro che non sono in possesso del diplom di
Scuol a Secondaria Superiore, adozione di nodalita

specifiche per |"accreditanento delle conpetenze in
ingresso. Le acquisizioni in precedenti percors
devono risultare coerenti agli obiettivi formativi

del |l attivita cui si chiede di partecipare e riferite
all e conpetenze chiave di cittadinanza (di cui alla
Raccomandazi one del Parl anmento europeo e del Consiglio
del 18 dicenbre 2006), agli assi culturali dei saperi
di base (di cui al Decreto del Mnistro della Pubblica
| struzione n. 139/ 2007) e all"anbito tecnico-
pr of essi onal e nel qual e devono essere specializzate.




Attestati finali e internedi
Al termne del percorso formativo, a seguito de

super anment o del |l a prevista verifica finale, Vi ene
rilasciato il Certificato di specializzazione tecnica
superi ore, a valenza nazionale, secondo il nodel | o
approvato dalla Conferenza Unificata il 1° Agosto 2002

rel ativo ai percorsi |FTS.

A coloro che non portano a termne positivamente i
percorso, viene rilasciata |la D chiarazione dei percorsi di
istruzione e formazione tecnica superiore, dispositivo di
attestazione intermedio inteso a docunentare |le diverse
fasi del percorso formativo e |e conpetenze conpiute, al
noment o acqui site.

Caratteristiche distintive dei percorsi e della didattica

In coerenza con quanto previsto dal sopra citato DPCM de

25/ 01/ 2008 — Allegato C), punto 3, lettera b - i percorsi

- dovranno prevedere un nunero mnino di allievi pari a
20;

- avere una durata conpresa tra le 800 e | e 1000 ore;

- prevedere uno stage aziendale pari al mnino al 30% del
nonte ore e al massino pari al 40%

| progetti dovranno prevedere tutte |e caratteristiche
indicate all’art.4, comm 1 e 2, lettere da a) ad h) del
DPCM 25/ 01/ 2008, ed in particol are:

- una didattica che consenta il raf forzamento di
conpetenze culturali in base alle quali |la persona sia
pi u consapevole delle proprie conoscenze netodol ogi che,
teori co-concettuali, di valutazione, di decisione, cosi
pot endosi neglio strutturare per affrontare il nondo del
| avor o;

- una progettazione e nodalita di svolginmento del percorso
formati vo che accentui |’ elenento specialistico tecnico-
pr of essi onal e;

- la coerenza tra le conpetenze della figura nazionale
nell’anbito settoriale e nell’ area professionale presa a
riferimento e |le conpetenze declinabili in profilo
regionale e/o in anbito intersettorial e;

- lo svolginento di periodi di stage durante tutto il
percorso, quindi non esclusivamente al termne, per
“fam liarizzare” al piu presto |la persona con |’ anbiente
| avorativo e con le specifiche dinamche relazionali
favorendo |’inserinmento lavorativo delle persone anche
con opportune azioni di follow up.



Dovranno essere chiaranente esplicitate:

- le modalita per il potenziamento e la selezione delle
conpetenze di base e trasversali a sostegno della parte
t ecni co- professionale, anche attraverso |o svolginento
dell o stage frazionato in diversi nonenti formativi;

- le nmodalita per la valutazione delle conpetenze di
ingresso e la conseguente flessibilizzazione del
percorso, anche in nodalita individualizzata, devono
essere pianificate e progettate tenendo conto degl
el enenti intervenuti a nodificare i target di utenza.

In riferinento al contenuto innovativo dell’offerta

dovranno essere chiaranmente esplicitate:

- | "innovazione in termni di figura declinata rispetto
alle analisi dei fabbisogni (donmanda) e rispetto alle
nodalita didattiche e formative (offerta);

- | i nnovazi one in termni di conpet enze di
figura/profilo o di tipologia di inprese di riferinento
o di trasversalita di utilizzo/inserimento o di
tecniche insite nelle aree di attivita relative alle
figure professionali.

Azione 2 - Percorsi di Formazione Superiore e di Alta
For mazi one
. i . i nal | . ] : : i

Percorsi di formazione di figure “alte” e specialistiche
finalizzati:

- innalzare ed adeguare |le conpetenze dei |avoratori
adulti occupati, dei lavoratori espulsi o a rischio di
essere espul si dal nmer cat o del | avor o, de

pr of essi oni st ;
- favorire |’ accesso al lavoro di persone disoccupate o
i noccupat e.

| percorsi saranno progettati prendendo a riferinento
qualifiche del SRQ Nel <caso sia stato rilevato un
fabbi sogno di figure “alte”, specialistiche, non presenti
nel Repertorio regionale, dovra essere avviata specifica
Procedura Sorgente, per la richiesta di validazione della
relativa qualifica, in base a quanto previsto dalla




Delibera di Gunta regionale n. 2166/2005 e successive
nodi fi che ed integrazioni.

Ti pol ogi e di percorso

¢ . i . : |

it . K .
L'’ offerta di corsi di formazione superiore deve riguardare:
- prioritarianente percorsi di 300 ore — le qualifiche che

potranno essere prese a riferinmento sono tutte quelle di
approfondi nento tecni co-specializzazione relative alle
aree professionali riportate nella sottostante tabella
2)

- percorsi di 500 ore — le qualifiche che potranno essere
prese a riferinento sono esclusivanmente quelle di
appr of ondi nent o tecni co-speci ali zzazi one che non sono in
sovrapposi zione, parziale o totale, con le figure IFTS
di cui alla tabella 1); tali qualifiche sono riportate
nell a successiva tabella 3)

Tal i corsi saranno attuati da Enti di f or mazi one
prof essionale accreditati, nma dovranno fondarsi su un
partenariato con le inprese ed eventual nente con gli altri
soggetti del sistema educativo e/o della ricerca, evitando
Sovrapposi zi oni 0 duplicazioni con la programazi one
provi nci al e.



Tabel l a 2)

AREE
TECNOLOG CHE
NAZI ONALI

AMBI TI SETTORI ALI
REG ONALI

AREE PROFESSI ONALI DEL SRQ
conpatibili con gl
AMBI TI SETTORI ALI REG ONAL

Nuove

t ecnol ogi e per
il made in
Italy

Meccani ca

Progettazi one e produzi one
nmeccani ca ed el ettroneccani ca

Progettazi one e produzi one
prodotti ceramici

Progettazi one e produzi one
tessile e abbiglianmento

Approvvi gi onanmento e gestione
dell a produzi one industriale

Progettazi one e produzi one
arredanenti e in |egno

Progettazi one e produzi one
chim ca

Progettazi one e produzi one
cal zature

Progettazi one e produzi one di
pelletteria

Gestione processi progetti e
strutture

Agroal i mentare

Progettazi one e produzi one
alimentare

Gestione processi progetti e
strutture

Turi sno e benessere

Pronozi one ed erogazi one
servizi turistici

Pronozi one ed erogazi one
servizi cultural

Marketing e vendite

Gestione processi progetti e
strutture

Mobi lita
sosteni bile

Logi stica e
trasporti

Logi stica industrial e del
trasporto e spedizione

Gestione processi progetti e
strutture




Tecnol ogi e Abitare, Edilizia, |Costruzioni edil
i nnovati ve per |Recupero, Nuovi

i beni ele mat eri al i I nstal l azi one i npi anti
attivita elettrici e ternoidraulici
cul turali

Efficienza Energia e Anbiente |Difesa e valorizzazi one de
energeti ca territorio

Svi l uppo e gestione
dell "energia

Tecnol ogi e I CT, Innovazione Svi l uppo e gestione sistem
dell a organi zzativa i nformati ci

i nformazi one e

dell a Produzi one nul ti nmedi al e

comuni cazi one
Progettazi one ed erogazi one
prodotti informativi e
conuni cati vi

Marketing e vendite

Ammi ni strazi one e controllo
d' i npresa

Gestione processi progetti e
strutture

Progettazi one ed erogazi one
servizi formativi ed

orientativi*
* la progettazione formativa in questa Area €& consentita
[imtatanmente alla qualifica di Tecnico nella gestione e
sviluppo delle risorse umane di cui alla DGR 141/ 4009

Tabella 3) Elenco delle qualifiche regionali che possono
essere prese a riferinmento per i percorsi da 500 ore

AREE AMVBI TI AREE QUALI FI CHE
TECNOLOG CHE | SETTORI AL PROFESSI ONAL | REG ONALI
NAZI ONALI REGI ONALI SRQ
conpatibili con
gt
AMBI TI SETTORI ALI
REG ONALI
Nuove Meccani ca Progettazi one e ----
t ecnol ogi e pr oduzi one
per il made nmeccani ca ed
inltaly el et troneccani ca
Progettazi one e Progettista




AREE AMBI TI AREE QUALI FI CHE
TECNOLOG CHE | SETTORI AL PROFESSI ONALI REG ONALI
NAZ| ONAL | REGI ONAL SRQ
conpatibili con
gl
AVBI TI SETTORI ALI
REG ONALI
pr oduzi one ceram co
prodotti
ceramni ci

Progettazi one e

Tecnico dell a

pr oduzi one
tessile e
abbi gl i anent o

conf ezi one capo
canpi one

Model li sta
del | " abbi gl i anent

o

Tecnico delle
pr oduzi oni
tessile-
abbi gl i anment o

Tecnico di
canpi onari o
maglieria

Progetti sta noda

Tecni co di
sisten
conputerizzati
nella
progettazi one e
pr oduzi one
tessile
abbi gl i anment o

Appr ovvi gi onanen

Tecni co di

to e gestione
del | a produzi one

pr ogr ammazi one
del | a produzi one

i ndustrial e

i ndustrial e

Progettazi one e

Tecnol ogo dell e

pr oduzi one

arredanenti e in

pr oduzi oni
arredanmenti in

| egno

| egno

Tecni co del
| egno/ prototi pi st

a




AREE AMBI TI AREE QUALI FI CHE
TECNOLOG CHE | SETTORI AL PROFESSI ONAL | REG ONALI

NAZ| ONAL | REGI ONAL SRQ

conpatibili con
gl

AMBI TI SETTORI ALI

REG ONALI
Progettazi one e Tecni co di

pr oduzi one
chinmca

pr odott o/ processo
nella chimca

Progettazi one e

Model | i sta

pr oduzi one
cal zature

cal zaturiero

Progettazi one e

Model | i sta di

produzi one di

pelletteria

pelletteria

Gesti one

pr ocessi

progetti e
strutture

Tecni co esperto
nell a gestione
azi endal e

Tecni co esperto
nell a gestione di
servizi

Tecni co esperto
nell a gestione di
progetti

Agr oal i men-

Progettazi one e

Tecnico nell a

tare

pr oduzi one
alinentare

qualita dei
prodotti
alinmentari

CGesti one

pr ocessi

progetti e
strutture

Tecni co esperto
nell a gestione
azi endal e

Tecni co esperto
nell a gestione di
servizi

Tecni co esperto
nell a gestione di
progetti




AREE AMBI TI AREE QUALI FI CHE
TECNOLOG CHE | SETTORI AL PROFESSI ONALI REG ONALI
NAZI ONALI REG ONALI SRQ
conpatibili con
gli
AVBI TI SETTORI ALI
REG ONALI
Turisno e Pr onozi one ed Tecni co servi zi
benessere er ogazi one fieristico-

servi zi
turistici

congressual i

Tecni co servi zi
di ani nazi one e
del tenpo I|ibero

Pr onozi one ed
er ogazi one

Tecni co dei
servi zi di

servi zi bi bl i ot eca
culturali Tecnico dell a
val ori zzazi one
dei beni/prodotti
culturali
Tecni co dei
servizi
educat i vo- nuseal
Mar keting e Tecnico delle
vendi te vendi te
Tecni co
comrer ci al e-
mar ket i ng
Tecnico dell a
gesti one del
punto vendita
Gesti one Tecni co esperto
pr ocessi nell a gestione
progetti e azi endal e
strutture

Tecni co esperto
nell a gestione di

servizi

Tecni co esperto
nell a gestione di

progetti




AREE AMBI TI AREE QUALI FI CHE
TECNOLOE CHE | SETTORI ALI PROFESSI ONAL | REGQ ONAL|
NAZI ONAL | REG ONAL SRQ
conpatibili con
gli
AMVBI TI SETTORI ALI
REG ONALI
Mobilita Logistica e |Logistica ---
sostenibile trasporti i ndustrial e del
trasporto e
spedi zi one
Gesti one Tecni co esperto
pr ocessi nell a gestione
progetti e azi endal e
strutture Tecni co esperto
nell a gestione di
servizi
Tecni co esperto
nell a gestione di
progetti
Tecnol ogi e Abi t ar e, Cost ruzi oni Di segnatore edil e
i nnovati ve Edilizia edili .
— = = = e Tecnico nell a
per | Peh'\e Recupero, progettazi one e
le attivita NUOVi gestione di
M M | nt ervent |
strutturali

I nst al | azi one
i npi anti
elettrici e
ternoi draulici

Tecni co nei
sistem donotic




AREE AMBI TI AREE QUALI FI CHE
TECNOLOGE CHE | SETTORI ALI PROFESSI ONALI REG ONALI
NAZI ONAL | REGI ONAL| SRQ
conpatibili con
gl
AMVBI TI SETTORI ALI
REG ONALI
Ef fi ci enza Energia e D fesa e Tecnico nell a
ener geti ca Anbi ent e val ori zzazi one gesti one di
del territorio i npi anti di
trattanmento
rifiuti urbani

Tecnico nella

pi ani fi cazi one
del_ciclo
integrato rifiuti

ur bani_

Tecnico nell a
pr ogr ammazi one
delle risorse
i driche

Tecnico nell a
pr ogr ammazi one
dell e risorse
agroforestal i

Tecnico nell a
gesti one del
ciclo integrato
delle risorse

i driche

Tecni co degl

interventi sulla
ri sorsa
agroforestale e
del _suolo

Tecnico nell a
pr ogrammazi one di

i nterventi
fauni sti co
anmbi ent al i

Tecnico in
acustica
anbi ent al e




AREE AMBI TI AREE QUALI FI CHE
TECNOLOG CHE | SETTORI AL PROFESSI ONAL | REG ONALI
NAZI ONALI REGI ONALI SRQ
conpatibili con
gli
AMBI TI SETTORI ALI
REG ONALI
Svil uppo e Tecni co esperto
gesti one nell a gestione
dell "energia dell "energia
Tecnico nelle
sol uzi oni
energeti che
sistema edificio
i npi anto
Tecnol ogi e | CT, Svil uppo e ---
della | nnovazi one | gestione sistem
i nformazi one organi zzativ |informatici

e della

conuni cazi one

Pr oduzi one
mul ti nmedi al e

Progettazi one ed

er ogazi one
prodotti
informativi e
comuni cati vi

Mar keting e
vendite

Tecnico dell a
gesti one del
punto vendita

Amm ni strazi one

e controllo

d i npresa

Gesti one Tecni co esperto
processi nell a gestione
progetti e azi endal e
strutture

Tecni co esperto
nell a gestione di

servizi

Tecni co esperto
nell a gestione di

progetti

Progettazi one ed

Tecnico nell a

er ogazi one
servi zi
formativi ed
orientativi

gestione e
svil uppo delle
ri sorse umane




Destinatari

Per i percorsi da 300 ore — Persone con conoscenze-
capacita, attinenti |’area professionale, acquisite in
percorsi di istruzione e/o formazione e/o attraverso

| " esperienza professionale, occupate e/ o disoccupate.

Per i percorsi di 500 ore - Persone con conoscenze-
capacita, attinenti |’area professionale, acquisite in
percorsi di istruzione e/o formazione, inoccupate.

Trattandosi di percorsi di formazione superiore ed alta, le
persone interessate se non sono in possesso di conoscenze-
capacita, attinenti |’'area professionale di collocazione
della qualifica presa a riferinmento, non sono anm ssibili.

Attestati finali e internedi

Certificato di Qualifica Professionale, Certificato di
Uni-ta—di- Conpetenze rilasciati in base al Sistema di
Formal i zzazione e Certificazione delle Conpetenze, di cu
alla Delibera di Gunta regionale n. 530/ 2006.

Attestato di Frequenza, nel caso in cui i percorsi e le
figure di riferimento non rientrino nei parametri del
Si stema Regi onal e delle Qualifiche.

Caratteristiche distintive dei percorsi e della didattica



Corsi da 300 ore - devono prevedere una quota di ore di
stage, |aboratorio o altra nodalita che pud oscillare dal
20 al 40% del nonte ore conpl essivo.

Corsi da 500 ore - devono prevedere una quota di ore di
stage che puo oscillare dal 35 al 45% del nonte ore
conpl essi vo.

Lo “stage” deve essere effettuato in contesti |avorativi
caratterizzati da processi e attivita coerenti con quell
di riferimento delle qualifica.

| “l aboratorio” 0 “altra nodal i t&” (previsti
escl usi vanente per i corsi da 300 ore) devono riprodurre
processi e attivita tipici dei contesti lavorativi di

riferimento della qualifica.

Nel caso di percorsi progettati prendendo a riferinento
singole Unita di Conpetenza, la durata dovra essere
rapportata al livello di conplessita e al numero di UC da
certificare e sara oggetto di specifica valutazione in fase
di approvazi one dei percorsi stessi.

Nei progetti dovranno essere chiaranente esplicitate le
conoscenze-capacita attinenti | "area professionale di
collocazione della qualifica presa a riferinento e le
nodalita previste per la |oro val utazione.

A ciascun progetto formativo finalizzato al consegui nento
di un certificato di qualifica o di conpetenze dovra
corrispondere analogo progetto non corsuale per la
descri zi one del servizio di formalizzazi one e
certificazione




In rel azione agli

a quanto definito nei

Del i bera di

Per
i nf or mazi oni

G unta

ci ascuna delle azion
necessari e ai

altri standard di attuazione, si rimanda
paragrafi 12.1.1, 12.1.2 e 12.2 della
regi onal e n. 140/ 2008.

sopra descritte si riportano |le
fini del nonitoraggio:

Azi one a bando

Azione 1

Asse IV — Capital e Urano
ohiettivo specifico|L) Creazione di reti tra universita, centri
PCOR 2007-2013 tecnologici di ricerca, mondo produttivo e

istituzionale con particolare attenzione alla

Chiettivo
POR 2007-2013

operativo

pronozione della ricerca e dell’innovazi one

Rafforzare le reti tra inprese, istituzioni
scol astiche, istituti di istruzione superiore,
centri di ricerca finalizzate a (generare
impatti positivi su aree legate allo sviluppo
economico e del territorio, in particolare
sostenendo lo start up di attivita collegate
alla ricerca e all’innovazione nell’ anbito di

settori strategici della Regione Enilia-Romagna

Categoria/e di spesa 74

Ti pol ogi e di azi one 10 - Persone, |FTS (lstruzione e Fornazione
Tecni ca Superiore)

Azi one a bando Azi one 2

Asse IV — Capital e Umano

ohiettivo specifico|L) Creazione di reti tra universita, centr

PCOR 2007-2013 tecnologici di ricerca, mondo produttivo e
istituzionale con particolare attenzione alla
pronozione della ricerca e dell’innovazi one

Qoi ettivo operativo|Rafforzare le reti tra inprese, istituzion

POR 2007- 2013 scol astiche, istituti di istruzione superiore,
centri di ricerca finalizzate a (generare
impatti positivi su aree legate allo sviluppo
economico e del territorio, in particolare
sostenendo lo start up di attivita collegate
alla ricerca e all’innovazione nell’ anbito di
settori strategici della Regione Enilia-Ronagna

Categorial/e di spesa |74

Ti pol ogi e di azione 9.03 - Persone, Fornmazione superiore

57 — Acconpagnanento all e persone( SFRC)

D Priorita ed elementi

| progetti
di

candi dat i
col | abor azi one

di i nnovazi one

oltre a sperinentare nuove nodalita
tra 1 soggetti del partenariato




dovranno risultare innovativi rispetto alla prassi

formativa consolidata nei sistem di istruzione e d

formazione professionale. Si ritiene infatti che i
progetti a valere sulle azioni 1 e 2, pur riferendosi a
[ivelli di versi di speci alizzazione e quindi di
conpl essita, vanno a costituire la rete dei poli tecnici ed
hanno cone obiettivo la formazione di conpet enze
professionali, negli anbiti settoriali individuati, in
grado di far evolvere il sistema socio-economco della

regione, attraverso |a soddisfazione delle esigenze di
professionalita del mercato ed i bisogni delle persone di
al I'i neanment o/ adeguanent o del proprio back-ground di saperi

Le caratteristiche innovative dovranno riguardare in
particol are:

- precise nmodalita di osservazione ed analisi de
nmutanenti in atto nel nmercato del |avoro e conseguente

rilevazione di conpetenze professionali energenti,
i nnovative, spendibili, ma declinate sulla base degl
standard nazionali e regionali;

- ricorso a diversi nodelli didattici, pedagogici
formati vi di er ogazi one dell a f or mazi one,
privilegiando il confronto ed il coinvolginento
diretto con |e inprese; |’'alternanza fattiva tra
formazione in aula e in azienda; |’affiancanento
costante delle persone; la personalizzazione de
percorsi; la valutazione/bilancio delle conpetenze
pregresse e |’ accreditanento anche parziale di quelle
acqui site; strunenti operativi per offrire un
apprendi nento consapevole e flessibile, in grado di
esprinere i risultati ottenuti in termni di

conpetenze certificabili;

- individuazione e coinvolginento di categorie di utenze
"strategi che" per o] svi | uppo dell e i nprese,
(inprenditori, quadri e dirigenti) cui fornire real
opportunita di integrazione/ adeguanento della propria
professionalita alle esigenze di innovazione, ricerca
e sviluppo dei nercati

- individuazione e coinvolginento di |avoratori espulsi
0o a rischio di essere espulsi dal nercato del |avoro

Cui fornire reali opportunita d

i nt egrazi one/ adeguanento della propria professionalita
e delle conpetenze acquisite nei contesti |avorativi
al fine di i ncrenment ar ne | " occupabilita e

| "adattabilita.



E) Soggetti ammessi alla presentazione dell e operazion

Potranno candi dare operazioni sull’azione 1, in qualita di
soggetti gestori, organism accreditati per |’anbito della
formazi one superiore ai sensi della normativa regionale
vigente o che abbiano presentato domanda di accreditanento
per tale anbito al nonment o del |l a present azi one
del | " oper azi one.

Detti organism devono operare in partenariato con istituti
secondari superiori aventi sede nel territorio regionale,
anche in rete fra loro, con universita aventi, di norna,
sede nel territorio regionale, e con inprese (art.69 della
| egge n. 144/ 99).

Potranno candi dare operazioni sull’azione 2, in qualita di
soggetti gestori, organism accreditati ai sensi della
normativa regionale vigente o che abbiano presentato
domanda di accreditanento al nonmento della presentazione
del | " operazi one per |’ anbito della fornmazi one superiore.
Detti organism devono operare in partenariato con una o
piu inprese ed eventualnmente con gli altri soggetti del
sistema formativo regionale e della ricerca.

F) Cbblighi e inpegni dei soggetti attuator

|  soggetti attuatori Si i npegnano a col |l aborare e
relazionarsi con i diversi soggetti coinvolti nell a
attuazi one dei percorsi di formazione alta, specialistica e
superiore, secondo nodalita che saranno definite dalla

Regione al fine di costruire una rete di soggetti la cui
offerta formativa conpl essiva rappresenti i poli tecnici.
L’interazione tra i soggetti dovra rispondere alle finalita
di prormuovere e valorizzare |’innovazi one espressa dai pol

t ecnol ogi ci , la dinensione regionale e trasversale
del|l’ offerta formativa nel suo conplesso, la diffusione
delle esperienze maturate in anbito progettuale e
di dattico.

In tale logica i soggetti si inpegnano inoltre a fornire
alla Regione tutte |le informazioni e i dati necessari ad
azi oni di raccor do, coor di nanent o, noni t oraggi o e
di ffusione dei risultati, su base regionale.

| soggetti attuatori si inpegnano altresi ad attivare:

a) nodalita di governo del progetto tese a garantire le
caratteristiche innovative dell’  offerta di cui al
Punto D), anche attraverso adeguate scelte in nerito
alle nodalita organi zzative e logistiche, allo staff



attuativo e agli esperti incaricati. In particolare
per i percorsi di cui all’azione 1 si dovra prevedere
la costituzione del Comtato tecnico scientifico, di
cui al D.1. n.436/2000;

b) nodalita di nonitoraggio e di autovalutazione, la
definizione di un piano di diffusione dei risultati
previsti dal progetto.

L’ azione di governo e presidio del Piano triennale dovra
consentire alla Regione, mant enendo |a costanza di
relazione e di scanbio tra i diversi partner e con il
tessuto economco sociale di riferinmento, |a val utazione,
al termne del prinmo anno di attuazione, delle singole
esperienze e della capacita di diffusione sull’intero
sistema dell e azioni innovative sperinmentate.

G Risorse disponibili e vincoli finanziari

Le risorse pubbliche disponibili per la realizzazione delle
iniziative afferenti al presente invito sono pari a Euro
9. 000. 000,00 per ciascun anno di programmazi one pari
conpl essi vanente a euro 27.000. 000,00 per il triennio 2008
— 2010 di cui al POR FSE Asse |V Capital e Urano.

Sull”azione 1 saranno finanziati non piu di 26 percorsi
| FTS. Saranno finanziabili i progetti che conseguiranno un
punt eggi o non inferiore a 70/ 100.

Il massimale di costo per ciascun percorso di |IFTS e di
euro 160.000,00 cone previsto dal sopra citato DPCM del
25/ 01/ 2008 — Allegato C) - punto 3.

Sull"azione 2 saranno finanziati i progetti che avranno
conseguito un punteggio non inferiore a 70/100, fino ad
esaurinmento delle risorse finanziarie che residueranno

dal |l "inporto annuo disponibile dopo il finanzianmento dei
progetti di cui all’azione 1.
| paranetri di costo sono quelli previsti dalla sopracitata

DGR 140/ 2008 7.2.2. Paranetri di costo.

H) Modalita e termni per la presentazione delle
oper azi oni

Le Operazioni/progetti dovranno essere conpilate attraverso
| " apposita procedur a applicativa web, di sponi bil e
all"indirizzo http://sifer.regione.emlia-romagna.it,



dovranno essere inviate alla Pubblica Amm nistrazione per
via telematica entro

anno 2010 Oe 12.00 del 23/03/2010
Dopo |’'invio telematico, la richiesta di finanzianento,
conpleta degli allegati previsti, dovra essere stanpata

dalla procedura applicativa stessa, firmata dal Legale
Rappresentante e in regola con la vigente normativa in
materia di bollo.

Tale richiesta di finanziamento dovra essere spedita a
mezzo di raccomandata postale con avviso di ricevinento,
(fa fede il tinbro postale) a:

Regione Emlia-Romagna - Servizio Programmazione e
Val ut azi one progetti — Viale Aldo Moro 38 — 40128 Bol ogna
entro il giorno successivo alla presentazione telematica
dell e Operazioni/Progetti e conmunque non oltre il giorno
successivo alla scadenza prevista.

Unitamente alla richiesta di finanzianento, il soggetto
presentatore dovra spedire, pena la non ammssibilita, Ila

seguent e docunent azi one:

1. Allegato 1 - Dichiarazione di inpegno dei soggetti
attuatori di percorsi IFTS, di cui all’art. 69 della |egge
144/ 99, periodo 2008 — 2010;

2. Al egato 2 - partenariato con |le inprese ed
eventual nente con gli altri soggetti del sistenma educativo
e/o della ricerca, per le candidature di formazione
superiore o alta;

3. Formulario Operazione in 2 copie cartacee (stanpabili a
partire dalla procedura applicativa web sopra descritta).
Il Formul ari o Operazi one dovra essere conpleto di tutti gl
al | egati (Al'l egato al | ' oper azi one: file testual e
di sponi bil e nel |l a sezi one nodul i sti ca, all”interno
del |’ area riservata ai Soggetti Attuatori, all’indirizzo
http://sifer.regione.emlia-romagna.it; e, se necessari,
gli Allegati 1 e 2 reperibili al nmedesino indirizzo web).

La docunentazi one dovra essere conpilata sulla nodulistica
regionale vigente al nonento della scadenza dell'avviso
pubblico e visualizzabile in formato pdf nella sezione
nodulistica, all’interno dell’area riservata ai Soggetti




Attuatori, all’indirizzo: http://sifer.regione.emlia-
romagna.it - voce “Mdulistica Operazione”).

) Procedure e criteri di val utazione

Le operazioni sono ritenute amm ssibili se:
§ pervenute entro |la data di scadenza;

§ presentate da soggetto anm ssibil e;

§ corredate dall’allegato:

o 1) - Di chi arazi one di i npegno  dei soggetti
attuatori di percorsi IFTS, di cui all art. 69
della | egge 144/99, periodo 2008 — 2010;

oppur e
0 2) - partenariato con le inprese ed eventual nente

con gli altri soggetti del sistema educativo e/o
della ricerca, per I|le candidature di formazione
superiore o alta;
coerenti con i regolanenti comunitari di riferinento;
conpil ate sull’apposito fornul ari o;
conplete delle informazioni e degli allegati richiesti;
contenenti progetti conform agli standard formativi e
di certificazione regionali.

wn W W W

L'istruttoria di anmmissibilita viene eseguita a cura del
Servi zi o Programmazi one e Val utazi one progetti.

Le domande anmissibili sono sottoposte a successiva
val ut azi one.

Le operazioni di valutazione verranno effettuate dal Nucleo
di valutazione regionale interno all’Assessorato, con il
supporto della valutazione ex ante dei progetti curata da
ERVET s.p.a., nomnato con atto del Direttore Generale n.
7129/ 2008. Sara facolta del nucleo di val utazione regionale
richiedere chiarinmenti e audizioni sui progetti candidati
Sara facolta del nucleo di valutazione regionale richiedere
chiarinmenti e audizioni sui progetti candidati.

Per |’azione 1 sara utilizzata la seguente griglia di
val ut azi one:



Criteri di
val ut azi one

Sottocriteri

1
Fi nal i zzazi one

Coerenza del |’ operazi one con i docunenti di

programmmazione e gli atti normativi d
riferimento e con gli obiettivi de
presente avvi so

[

del |l attivita

1.2

Rigorosita e attualita delle analisi
relative alla figura e alle aree
professionali conpatibili, collegate alla

val ut azi one del potenziale di mercato
regionale di riferinento

1.3

Grado di raccordo tra soggetti formativi ed

i nprese per consentire lo sviluppo di una
rete di partenariato configurabile cone

pol o formativo regionale.

2. Qualita
progettual e

utilizzo di
e peculiari

Adeguat ezza delle nodalita d
tutti gli elenmenti distintivi
degli IFTS finalizzati a rispondere
pi enanente ai bisogni d

pr of essi onal i zzazi one degl
ner cat o.

utenti e del

2.2

Adeguat ezza dell e risorse netodol ogi che,
didattiche, organizzative e |ogistiche
rispetto alle finalita della proposta

progettuale ed agli obiettivi da
raggi ungere nell’ anbito settoriale indicato

2.3

Strunmenti previsti a supporto delle azion
formative, per consolidarne i risultati in
termni di efficacia ed efficienza, ne
confronti delle persone formate, de

soggetti partner, del sistema produttivo
locale e regionale (Es. nonitoraggio,
foll owup, consul enza individuale, ecc.)

3. Econonicita
del | ' offerta

Paranetri di costo

[

4. Ri spondenza
dei progetti
alle priorita
indicate in
term ni di
i nnovazi one

Gado di innovativita della proposta con
riferimento alle nodalita per la

val ut azi one dell e conpetenze di ingresso e
| a conseguente flessibilizzazione de
percorso, anche in nodalita

i ndi vidualizzata.

|0

4.2

Grado di innovativita della proposta con
riferinento allenondalita per il
pot enzi ament o del |l e conpet enze di

base e

trasversali,
dal | "utenza

a partire da quelle possedute

4.3

G ado di coll aborazione e d
conpl enentarieta dei divers
formativi in coerenza con gl

soggetti
obiettivi

formativi del progetto condiviso

|0




Criteri di N. Sottocriteri Max
val ut azi one

Grado di innovativita della proposta con 10
riferimento al coinvolginento di lavoratori
4.4 |espulsi o arischio di espul sione da
nercato del |avoro e della conseguente
specificita dei dispositivi didattici
utilizzati.

Totale| 100

Le operazioni saranno finanziabili se otterranno un
punt eggi o non inferiore a 70/ 100.

Tutte |le operazioni dell’azione 1 che avranno superato |a
soglia di punteggio mnino (70/100) accederanno alla fase
di selezione che, oltre al rispetto della qualita gl obale
espressa dai punteggi, tiene conto:

- della distribuzione delle operazioni rispetto ai
territori/Ambiti settoriali regionali;

- del grado di sovrapposizione delle operazioni sullo
stesso territorio;

- della distribuzione delle operazioni rispetto alle
differenti tipologie;

- della distribuzione delle operazioni rispetto alla
potenziale utenza e alla capacita di i nserinmento
| avorativo in uscita sui diversi territori

Per i progetti corsuali dell’azione 2 sara utilizzata la
seguente griglia di val utazione:

Citeri di N. Sottocriteri Max
val ut azi one
1. Coerenza del |’ operazione con i docunenti 4
Fi nal i zzazi one 1.1 di programmazione e gli atti normativi
dell’attivita — di riferimento e con gli obiettivi de
presente avvi so
Coerenza e qualita delle analisi sulle 12
conpet enze richieste in un determnnato 8

= anbito settoriale e nell’ area
prof essi onal e conpati bil e




Criteri di N. Sottocriteri Max
val ut azi one

Grado di raccordo tra soggetti formativi
ed inprese: significativita de

1.3 coi nvol ginmento delle inprese

nel | " i ndi vi duazi one del |l e conpetenze da
approf ondi re/ speci ali zzare

|0

Coerenza e significativita della
1.4 proposta formativa rispetto alla
si tuazi one occupazionale del territorio

|0

Coerenza dei contenuti e 12
dell"articol azi one del progetto
formativo con gli obiettivi formativi
== (conoscenze, capacita e unita di
conpetenza della qualfica d
riferimento)

2. Qualita

progettual e Coerenza degli elenmenti, netodologici e 12

2.2 di contenuto, sviluppati nelle diverse
parti costituive il progetto formativo

Qualita e coerenza dei processi di 10
2.3 accertanento dei requisiti di accesso e
di nonitoraggi o dell’ apprendi nento

3. Econonicita
del | ' offerta

3.1 Paranetri di costo 4

Grado di innovativita della proposta con 12
riferinento allenodalita di
e osservazione ed analisi dei nmutanenti in
atto nel nercato del lavoro

Grado di innovativita della proposta con
4.2 riferimento ai dispositivi della
4. Ri spondenza didattica

IN

dei progetti Grado di innovativita della proposta con
alle priorita 4.3 riferimento al coinvol ginento d
indicate in categorie di utenze "strategi che"

[

term ni di Gado di innovativita della proposta con
i nnovazi one riferimento al coinvol girento di

— | avoratori espulsi o a rischio di essere
espul si dal nercato del |avoro

|o

Grado di col |l aborazi one e di 10
conpl enentarieta dei diversi soggetti
— formativi tra loro e con il sistemn
produttivo

Totale| 100

Per i progetti non corsuali di SRFC dell’azione 2 sara
utilizzata | a seguente griglia di val utazi one:

Criteri di N. Sottocriteri Max
val ut azi one

1. Qualita Grado di contestualizzazione delle 25
progettual e 1.1 attivita del SRFC alla realta
organi zzativa e strutturale dell’ ente




Criteri di N. Sottocriteri Max
val ut azi one

Qualita e coerenza dei tenpi e delle 25
1.2 risorse inpiegate in relazione alle o

caratteristiche dell’utenza prevista

Grado di dettaglio e conpletezza sulla 25
1.3 tenpistica e le risorse unane che si

prevede di inpiegare

3. Ecpnon10|ta 3.1 Paranetri di costo 25
dell  offerta

Totale| 100

Tutte i progetti dell’ azione 2 che avranno superato |la

soglia di punteggio mnino (70/100) accederanno alla fase
di sel ezi one.

Qualora, in fase di valutazione, il progetto corsuale o i
progetto non corsuale (collegati tra loro) non superino |la
soglia mnima prevista, entranbi i progetti non saranno
approvabili.

In ogni caso, |e operazioni sovrapposte o ripetitive

vengono selezionate sulla base della qualita globale piu
el evata espressa, e percio sulla base del punteggio piu
el evato ottenuto.

L) Tenpi ed esiti delle istruttorie

Gi esiti delle valutazioni e delle selezioni delle
operazioni presentate saranno sottoposti all’approvazi one
degli organi conpetenti, di norma, entro 60 giorni dalla
scadenza  dei term ni per la presentazione delle
candi dature, a nmeno che il nunero e la conplessita delle

operazi oni pervenute non giustifichi tenpi piu | unghi.

La delibera di approvazione che |a Gunta Regionale
adottera sara pubblicata sul Bollettino Uficiale della
Regione e sul sito  http://ww. emliaromagnasapere.it. Le
schede tecniche contenenti i giudizi e le valutazion

espresse per ogni singola operazione saranno consul tabili
presso | a Segreteria del Nucleo di val utazione dai soggetti
aventi diritto.

M Term ne per |’ avvio delle operazioni

Le azioni proposte a valere sull’azione 1 e sull’azione 2
del presente avviso dovranno essere attivate entro il 30
Novenbre 2010. Potranno essere richiesti slittanmenti di
avvio della attivita debitanente notivati (in particolare




in relazione all’azione 1 per i percorsi |FTS afferenti
alla tipologia B).

N) Descri zione dettagliata della proprieta dei prodotti

Tutti i prodotti e gli strunenti realizzati, cosi cone i
dati e i risultati, sono di proprieta esclusiva della
Regi one Em | i a- Romagna.

@) | ndi cazi one del Foro conpetente

Per tutte |le controversie che si dovessero verificare si
el egge qual e Foro conpetente quell o di Bol ogna.

P) Indicazione del responsabile del procedinmento ai sensi
della | egge 241/1990 e ss.mMii.

Il Responsabile del procedinento ai sensi della L.241/90
ss.mii. & la Dott.ssa Francesca Berganmini Responsabile
del Servizio Programmazione e Valutazione Progetti della
Direzione Cul tura, Formazione e Lavoro.

Per informazioni €& possibile contattare |a Direzione
Generale ed in particol are:

Azi one 1 i nvi ando una e- mai | all"indirizzo
nrosa@egi one.em lia-romagna.it o inviando un fax al numero
051/ 5273946

Azi one 2 i nvi ando una e-mai | all’indirizzo
pvaccari @egione.em |lia-romagna.it o inviando un fax al
nunmero 051/5273936

Q Tutela della privacy

Tutti 1 dati personali di cui |’ Avm nistrazione venga in
possesso in occasione dell’espletanento del presente
procedinento verranno trattati nel rispetto del D.Lgs.
196/03 “Codice in materia di protezi one dei dat i
personali”. La relativa “Informativa” e parte integrante
del presente atto.

| NFORMATI VA per il trattanento dei dati personal

1. Prenessa

Ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. n. 196/2003 - *“Codice in
materia di protezione dei dati personali” (di seguito denom nato
“Codice”), la Regione Emlia-Romagna in qualita di “Titolare”
del trattanento, €& tenuta a fornirle informazioni in nerito

all’utilizzo dei suoi dati personali.



Il trattamento dei suoi dati per |o svolginmento di funzion
istituzionali da parte della Regione Enmilia-Ronagna, in quanto
soggetto pubblico non econoni co, non necessita del suo consenso.

2. Fonte dei dati personal

La raccolta dei suoi dati personali viene effettuata regi strando
i dati da lei stesso forniti, in qualita di interessato, al
nonento della presentazione alla Regione Emlia-Romagna, della
proposta di operazione e durante tutte le fasi successive di
comuni cazi one.

3. Finalita del trattanento
| dati personali sono trattati per |e seguenti finalita:

a) registrare i dat i relativi ai Sogget ti che intendono
presentare richieste di finanzianento alla Anm nistrazione
Regi onal e per la realizzazione di attivita

b) realizzare attivita di istruttoria e valutazione sulle
proposte di operazioni/progetti pervenuti

c) realizzare attivita di verifica e controllo previste dalle
normative vigenti in materia

d) inviare cormuni cazi oni agl i i nt eressati da parte
del | " Ammi ni strazi one Regi onal e
e) realizzare indagini dirette a verificare il grado di

soddi sfazi one degli utenti sui servizi offerti o richiesti

Per garantire |'efficienza del servizio, la infornmiano inoltre
che i dati potrebbero essere utilizzati per effettuare prove
tecniche e di verifica

4., Modalita di trattamento dei dati

In relazione alle finalita descritte, il trattanento dei dat
personali avviene nediante strunenti rmanuali, informatici e
telematici con logiche strettamente correlate alle finalita
sopra evidenziate e, comunque, in nodo da garantire |la sicurezza
e la riservatezza dei dati stessi

Adempiute le finalita prefissate, i dati verranno cancellati o
trasformati in forma anoni ma.

5. Facoltativita del conferinmento dei dati

Il conferinmento dei dati é& facoltativo, ma in mancanza non sara
possi bil e adenpiere alle finalita descritte al punto 3
(“Finalita del trattanento”).

6. Categorie di soggetti ai quali i dati possono essere
conuni cati o che possono venirne a conoscenza in qualita di
Responsabili o Incaricati

| suoi dati personali potranno essere conosciuti esclusivanente
dagli operatori della Direzione Cenerale Cultura Fornmazione e
Lavoro della Regione Em|ia-Romagna individuati quali Incaricati
del trattanento.

Escl usi vanente per le finalita previste al paragrafo 3 (Finalita
del trattanmento), possono venire a conoscenza dei dati personali
societa terze fornitrici di servizi per la Regione Enlia-



Romagna previa designazione in qualita di Responsabili del

trattanento e garantendo il nmedesino livello di protezione.

7. Diritti dell'Interessato

La inform ano, infine, che la normativa in materia di protezione
dei dati personali conferisce agli Interessati la possibilita di
esercitare specifici diritti, in base a quanto indicato all’art.
7 del “Codice” che qui si riporta

1. L'interessato ha diritto di ottenere |la conferna
del | "esistenza o neno di dati personali che |o riguardano, anche
se non ancora registrati, e la loro conunicazione in forma
intelligibile.

2. L'interessato ha diritto di ottenere |’indicazione:

a) dell’ origine dei dati personali
b) delle finalita e nodalita del trattanento;

c) della logica applicata in caso di trattanento effettuato
con | ausilio di strunmenti elettronici;

d) degli estreni identificativi del titolare, dei responsabil
e del rappresentante designato ai sensi dell’art. 5, comm
2;

e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati
personali possono essere comunicati o che possono venirne
a conoscenza in qualita di rappresentante designato nel
territorio dello Stato, di responsabili o incaricati.

3. L'interessato ha diritto di ottenere:

a) |’ aggiornanento, la rettificazione ovvero, quando vi ha
interesse, |’'integrazi one dei dati;

b) la cancell azione, la trasformazione in forma anonina o il
bl occo dei dati trattati in violazione di |egge, conpresi
quelli di cui non €& necessaria |a conservazione in
relazione agli scopi per i quali i dati sono stati
raccolti o successivanente trattati;

c) |"attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e
b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto
riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono
stati conunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale
adenpi mento si rivela inpossibile o conporta un inpiego di
mezzi mani festamente sproporzionato rispetto al diritto

tutel ato.
4. L’interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:
a) per notivi legittim al trattamento dei dati personali che
o riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della
raccol t a;

b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini
di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o
per il conpi mrento  di ricerche di nmercato o  di
comuni cazi one conmmerci al e.

8. Titolare e Responsabili del trattanento



Il Titolare del trattamento dei dati personali di cui alla
presente Informativa € |la Regione Emlia-Romagna, con sede in

Bol ogna, Viale Al do Mor o n. 52, cap 40127.
La Regione Enilia-Romagna ha designato qual e Responsabile del
trattanmento il Direttore GCenerale della Direzione Cultura,

Fornmazi one e Lavoro. Lo stesso e responsabile del riscontro, in
caso di esercizio dei diritti sopra descritti.

Al fine di senplificare le nmobdalita di inoltro e ridurre i tenpi

per il riscontro si invita a presentare le richieste, di cui al
precedente paragrafo, alla Regione Emlia-Romagna, Uificio per
le relazioni con il pubblico (Up), per iscritto o recandosi

direttanente presso lo sportello Up. L Up & aperto dal |unedi
al venerdi dalle 9 alle 13 in Viale Aldo Moo 52, 40127 Bol ogna
(Italia): tel efono 800- 662200, f ax 051- 5275360, e-mai |
urp@ egi one.emlia-romagna.it.

Le richieste di cui all"art.7 del Codice conma 1 e conmma 2
possono essere fornul ate anche oral nente.



