
Allegato B) 

Prime indicazioni sulle modalità telematiche di interazione tra 
portale AIA-IPPC e SUAPER e portali Suap on line presenti sul 
territorio regionale 

Premesso che il DPR 160/2010 prevede all’art. 2, comma 2, 
l’inoltro telematico delle domande e dei relativi allegati al Suap 
competente e che l’art. 43 bis del DPR 445/2000 (cosi come 
modificato dalla L.106/2011) prevede che “le comunicazioni tra lo 
Sportello Unico per le attività produttive, le amministrazioni 
pubbliche, le Camere di Commercio, Industria, Artigianato e 
Agricoltura, le imprese le Agenzie per le imprese avvengono 
esclusivamente in modalità telematica secondo le disposizioni 
vigenti” e considerato che il procedimento unico dell’AIA rientra 
nell’ambito di operatività del Suap, ne consegue che solo in via 
del tutto residuale, nel caso in cui si verifichino gravi problemi 
tecnici-operativi o gravi malfunzionamenti del Suap, esiste la 
possibilità di inviare le domande con le modalità previste 
dall’art. 38 del DPR 445/2000 (v. Decreto Interministeriale del 
Ministero dello Sviluppo Economico e del Ministero della 
Semplificazione Normativa del 10 novembre 2011).  

Premesso che le aree di lavoro competenti stanno elaborando 
le migliori soluzioni informatiche di supporto alle procedure 
descritte nell’allegato A, valorizzando nel contempo quanto già 
sviluppato, anche in considerazione della esigenza di prevedere 
l’utilizzo dell’inoltro telematico delle domande a decorrere fin 
dal mese d’aprile 2012, periodo che sarà caratterizzato in 
particolare dalla presentazione dei rinnovi delle domande di AIA 
in scadenza, si ritiene utile riportare una sintesi del percorso 
di attivazione delle soluzioni informatiche per l’interazione fra 
portale AIA-IPPC e portali Suap on Line ai fini dell’inoltro 
telematico delle domande AIA e dei rinnovi AIA, così come 
individuate allo stato dell’arte attuale. 

Vengono di seguito descritte le modalità temporanee previste 
per consentire di gestire la presentazione dei rinnovi previsti in 
gran numero nel 2012, a partire dal mese di aprile, in attesa 
della definizione delle modalità d’interazione a regime fra i 
portali AIA-IPPC e SUAP on Line, che potrà essere effettuata sulla 
base della definizione della procedura di gestione delle pratiche 
AIA in raccordo con la gestione del procedimento unico presso 
SUAP. 

Sulla base delle premesse esposte, sono riportate di seguito 
due fasi temporanee, di cui la prima è attuabile nell’immediato 
per consentire l’inoltro telematico delle domande AIA a partire da 
Aprile 2012 e la seconda sarà attuabile non appena completate le 
necessarie configurazioni sui portali SUAP on Line di cui si darà 
opportuna comunicazione; il tutto al fine di arrivare ad una 
soluzione ottimizzata di integrazione fra i portali Suap on Line 
ed AIA-IPPC. 
 

FASE 1 

Implementazione sui portali SUAP on Line: 

Viene inserita un’informativa nella homepage con la quale 
viene definito che le domande AIA vanno inoltrate tramite il 
portale AIA-IPPC , di cui viene fornito l’URL.  

 



Implementazione sul portale AIA: 

Sul portale AIA-IPPC l’utente dovrà utilizzare le 
funzionalità previste per l’invio delle domande AIA e quindi 
all’atto dell’invio della domanda, saranno spedite PEC a 
Provincia, ARPA Comune/i ed al Suap competente per ubicazione 
dell’impianto.  

Le PEC inoltrate ricomprendono la domanda ma non gli 
allegati, in quanto possono sussistere problemi di dimensione. 
All’interno delle PEC trasmesse saranno però ricompresi i 
riferimenti e le abilitazioni per il download degli allegati dal 
portale AIA. 

In attesa dell’adozione di strumenti che consentano la 
verifica in modalità informatica della completezza formale della 
domanda e dei relativi allegati, così come disposto dall‘art. 5 
del Decreto Interministeriale del Ministero dello Sviluppo 
Economico e del Ministero della Semplificazione Normativa del 10 
novembre 2011, la ricevuta di posta elettronica certificata 
rilasciata al gestore dal portale AIA che automaticamente 
trasmette al Suap competente la domanda ricevuta) attesta 
l’avvenuta consegna al Suap.  

Il Suap competente effettuata una prima verifica di 
completezza formale della domanda e dei relativi allegati 
provvederà, in caso di verifica positiva, a darne comunicazione 
formale all’Autorità competente e alle altre PA che intervengono 
nel procedimento.  

Al fine di agevolare l’utenza, nelle pagine informative del 
portale AIA-IPPC verranno illustrate le modalità di procedere per 
l’inoltro delle istanze AIA. 

Al fine di dare evidenza al raccordo delle azioni attuate 
dalla Regione si inseriranno nella grafica del portale AIA_IPPC 
elementi che richiamino i portali Suap-on Line ed in particolare 
la comune appartenenza al Piano Telematico Regionale 

In sintesi si configurano due scenari  

- domanda AIA senza altri endoprocedimenti (es. rinnovo 
senza modifiche) 

- domanda AIA in compresenza con altri endoprocedimenti 

In entrambi i casi: 

il SUAP riceverà le domande AIA via PEC, trasmesse dal 
portale AIA, senza allegati, che saranno visibili e recuperabili 
dall’operatore direttamente dal portale AIA;  

la Provincia riceverà le pratiche AIA via PEC senza allegati, 
che saranno visibili e recuperabili dall’operatore direttamente 
dal portale AIA. 

 

FASE 2  

Implementazione sui portali SUAP on Line: 

Si prevede di introdurre sui portali SUAP on Line il modulo 
relativo all’Autorizzazione Integrata Ambientale nell’alberatura 
delle domande.  

Nel caso in cui la domanda AIA sia l’unica domanda che 
l’utente deve inoltrare viene visualizzata nella maschera di 
compilazione della domanda l’informativa che l’inoltro della 



domanda AIA deve essere fatta sul portale AIA/IPPC , di cui viene 
fornito l’URL. Inoltre l’utente, dopo aver effettuato l’inoltro 
della domanda dal portale AIA, dovrà inserire, nel modulo 
precedentemente aperto e salvato sui portali Suap on line, il 
numero di protocollo presente nella ricevuta rilasciata dal 
portale AIA-IPPC, e allegare la suddetta ricevuta.  

Pertanto l’utente dovrà: 

- accedere ai portali Suap on line, aprire il modulo 
relativo all’Autorizzazione Integrata Ambientale;  

- salvare il modulo sui portali Suap on Line;  

- connettersi al portale AIA-IPPC, e inviare la domanda AIA, 
secondo le modalità sintetizzate per la fase 1;  

- acquisire la ricevuta con il protocollo rilasciato dal 
portale AIA-IPPC;  

- connettersi nuovamente ai portali Suap on Line ed inserire 
gli estremi del protocollo rilasciato dal portale AIA-IPPC 
; 

- allegare la ricevuta d’invio emessa dal portale AIA-IPPC a 
completamento della domanda sui portali Suap on line. 

I portali Suap on line rilasceranno al gestore una ricevuta 
che attesta l’avvenuta consegna al Suap. 

Il Suap competente effettuata una prima verifica di 
completezza formale della domanda e dei relativi allegati 
provvederà, in caso di verifica positiva, a darne comunicazione 
formale all’Autorità competente e alle altre PA che intervengono 
nel procedimento. 

Nel caso in cui, invece, siano state selezionate ulteriori 
domande rispetto all’AIA, l’utente compilerà le dichiarazioni per 
le domande diverse dall’AIA sui portali Suap on Line, e poi 
proseguirà come indicato ai punti precedenti. In questo modo viene 
garantita un’informazione univoca sulla domanda AIA (inoltrata 
tramite portale AIA-IPPC) all’interno del procedimento unico. I 
portali SUAP on Line rilasceranno ricevuta del modulo relativo 
all’Autorizzazione Integrata Ambientale contenente gli estremi e 
la ricevuta della pratica AIA (ma né la domanda né gli allegati 
della pratica AIA) e tutta la documentazione completa per gli 
altri endoprocedimenti se presentati contestualmente. 

 

FASE 3  

Viene effettuata un’analisi di dettaglio protesa alla 
formulazione di una soluzione tecnica per l’integrazione fra 
applicativi sw di Suap on Line e portale AIA-IPPC a regime, 
definendo risorse necessarie e tempistiche per l’implementazione. 


