ALLEGATO

ERegione EmiliaRomagna

AWI SO PUBBLI CO PER LA PRESENTAZI ONE DI RI CH ESTE D
AUTORI ZZAZI ONE DI ATTI VI TA NON FI NANZI ATE

AFFERENTI | PRCFI LI DI FORVAZI ONE REGOLAMENTATA

FI NALI ZZATE AL CONSEGUI MENTO DI UN CERTI FI CATO DI QUALI FI CA O
DI COVPETENZE MEDI ANTE ATTI VI TA FORMATI VE

PER I'L SERVI ZI O DI FORNALI ZZAZlI ONE E CERTI FI CAZI ONE DELLE
COVPETENZE ACQUI SI TE | N CONTESTI LAVORATI VI E/ O | NFORVALI



A Riferinmenti legislativi e normativi

Viste le leggi regionali:

n. 12/2003 “Norme per |’uguaglianza delle opportunita di
accesso al sapere, per ognuno e per tutto |’arco della vita,
attraverso 1 raf f orzament o del | "istruzi one e del |l a
formazi one professionale, anche in integrazione tra loro” ed
in particolare gli articoli n. 32, comm 1lsub f), 33, 34 e
44;

n. 17 del 1° agosto 2005, “Norne per la pronozione
del | " occupazione, della qualita, sicurezza e regolarita del
Lavoro”;

n. 18/ 2011 “Msure per |’ attuazione degli obiettivi d

senplificazione del sistema ammnistrativo regionale e
| ocal e. Istituzione della sessione di senplificazione”;

Richianate |e deliberazioni della Gunta della Regione Emlia-
Romagna:

n. 177 del 10/02/2003 “Direttive regionali in ordine alle
tipologie di azione ed alle regole per |’ accreditanento degl
organi sm di fornmazi one professionale” e ss.mnm;

n. 95 del 30/01/2012 *“Aggiornanento elenco degli organism
accreditati di cui alla D.GR n. 1439/2011 e dell’elenco
degli organism accreditati per |’obbligo di istruzione ai
sensi della DDG R n. 2046/2010"e sm

n. 936 del 17/05/2004 “Orientanenti, netodologia e struttura
per la definizione del sistema regionale delle qualifiche” e
SS. mm ;

n. 1434 del 12/09/2005 “Orientanenti, netodologia e struttura
per la definizione del sistema regionale di fornmalizzazi one e
certificazione delle conpetenze”;

n. 530 del 19/ 04/ 2006 “11 si stema regi onal e d
formalizzazione e certificazione delle conpetenze”;

n. 105/2010 “Revisione alle disposizioni in nerito alla
programmazi one, gestione e controllo delle attivita formative
e delle politiche attive del | avor o, di cui all a
del i berazione della Gunta Regionale 11/02/2008 n. 140 e
aggi or nanent o degl i st andard formati vi di cui all a

del i berazi one della G unta Regi onal e 14/ 02/ 2005, n. 265"

n. 685/ 2009 “Avviso pubblico per |a presentazione di
richieste di autorizzazione di attivita formative non
finanziate finalizzate al conseguinento di un certificato di
qualifica o di conpetenze e di attivita formative non
finanziate, afferenti i profili di fornmazione regol anentat a;

n. 381/2010 “Modifica e integrazione dell’avviso pubblico per
|l a presentazione di richieste di autorizzazione di attivita
non finanziate di cui alla DGR 685/2009";

n. 704 del 23 maggio 2011 “Integrazione all'avviso pubblico
per la presentazione di richieste di autorizzazione di
attivita non finanziate di cui alla DGR n. 381/2010";

n. 1372 del 20 settenbre 2010 “Adeguanento ed i ntegrazione
degli Standard professionali del Repertorio regionale delle
Qualifiche”, con la quale si intendono superate |e seguent
del i berazioni di approvazione degli standard professional



delle qualifiche: nn. 2212/04, 265/05 - Allegato E, 788/05
1476/ 05, 1719/06, 335/07, 1347/07, 1825/08, 141/09, 191/09 -
Al legati 2) e 3),581/09 e 1010/ 09;

- n. 1888 del 6 dicenbre 2010, “Approvazione di nuova qualifica
per "Redattore di prodotti editoriali", ai sensi della
delibera GR n. 2166/05";

- n. 1077 del 27 luglio 2011, “Approvazione di nuove qualifiche
per "QOperatore delle |avorazioni orafe" e "Progettista
orafo", ai sensi della DDG R n. 2166/05”

- n. 1286 del 12 settenbre 2011, “Aggiornanmento del Repertorio

SRQ, ai sensi della DGR n. 2166/05 - Mdifica e
i ntegrazi one di nuove qualifiche”;
- n. 1502 del 24 ottobre 2011 , “Revisione e aggiornanento

della qualifica di Tecnico in Acustica anbiental e”;

- n. 206 del 27 febbraio 2012, “Approvazione di nuova qualifica
per Tecnico nell’integrazione di sistem AIDC ai sensi della
DGR 2166/ 05" ;

-n. 1695 del 15 novenbre 2010, *“Approvazione del docunento di
correlazione del Sistema regionale delle Qualifiche (SRQ al
Quadro europeo delle Qualifiche (EQF)”;

Qgni nodifica o integrazione regolanmentare e normativa che la
Comunita Europea, lo Stato e |la Regione Emlia-Ronmagna adotteranno
successivanente alla pubblicazione del presente Avviso e nel

peri odo di Vi genza dello st esso sara da consi derars
i mredi at anent e ef ficace anche sul | " i npost azi one e
sull"interpretazione dello stesso.

B) OQbiettivi general

Il presente Avviso fa riferinmento alla autorizzazione di attivita
formative non finanziate e riconducibili a:

“formazi one regolanentata” (Delibera di Gunta Regionale n.
265/ 2005 e ss. mm e integrazioni);

“formazione finalizzata al conseguinento di un certificato di
qualifica o di un certificato di conpetenze” (Delibera di Gunta
Regi onal e n. 936/2004 e ss. mm e integrazioni);

- “servizio di formalizzazione e certificazione delle conpetenze”
per formalizzare e certificare conpetenze acquisite in contesti
| avorativi e/o informali

L’ autorizzazione a svolgere attivita formative e servizi di
certificazione non finanziati e finalizzata a consentire anche ad
attivita realizzate al di fuori della progranmazione a
fi nanzi anento pubblico provinciale e regionale, la possibilita di
essere riconosciute ai fini della certificazione.

Potranno essere presentate operazioni che facciano riferinento a
quanto previsto dall’art. 44, comma 4, lettere a) e b) della LR
12/ 2003, e che, in particolare conpetono alla G unta Regionale,
rispetto alla programmazi one general e degli interventi:

- la sperinentazione e |'avvio di attivita innovative
quanto alle netodologie o alle tipologie di utenti ed



alla verifica delle condizioni di onbgeneita e
adeguatezza per la relativa nessa a regineg;

- la progranmazione degli interventi che possono essere
adeguat anente svolti, per specializzazione e bacino
d' utenza, esclusivanente a livello regionale.

C) QOperazioni autorizzabili

Sono autorizzabili | e operazioni rientranti:

A) nella formazione regolanmentata non finanziata di cui alla
deli berazione di Gunta Regionale n. 265 del 14/02/2005
allegato C) e successive nodifiche e integrazioni avendo a
riferimento la normativa specifica del profilo nonché Ile
i ndi cazioni presenti sul portale regionale della Formazi one
Regol anent at a. Tal i oper azi oni devono contenere nello
specifico |’indicazione corretta del profilo regolanentato di
riferinento, event ual i nodal i ta di val ut azi one
del |l "apprendinento (internedia e finale qualora prevista
dalla normativa di riferinento), il tipo di attestazione
rilasciata;

B) nella formazione non finanziata finalizzata al conseguinento
di  un certificato di qualifica o di un certificato di
conpetenze, in riferinento al Sistema Regionale delle
Qualifiche e al Sistena Regionale di Formalizzazione e
Certificazione. L’ operazione proposta deve pertanto prevedere
sia il progetto formativo della durata conforne a quanto
previsto dagli standard formativi della qualifica prescelta,
sia il progetto che descrive le relative nodalita di
realizzazione ed erogazione del servizio di formalizzazione e
certificazione.

O nei servi zi di formalizzazione e certificazione non
finanziati finalizzati a formalizzare e a certificare le
conpetenze possedute da persone con esperienza nmaturata in
contesti lavorativi e/o informali rispetto alle conpetenze
presenti nel Repertorio Regionale delle Qualifiche.

D) Soggetti amressi alla presentazione dell e operazioni

| Soggetti candidati a realizzare |e operazioni dovranno possedere
i requisiti di ammissibilita in conformta a quanto previsto dalle
Di sposizioni in nerito alla progranmazi one, gestione e controllo
di cui alla citata Delibera di Gunta Regionale n. 105/2010.

Potranno candidarsi i soggetti accreditati dalla Regione Emli a-
Romagna o che hanno presentato domanda di accreditanento alla
dat a di present azi one del | " oper azi one per | " anmbito di

accreditanento corrispondente alle tipologie di azione proposte,
secondo quanto indicato dalla Delibera di Gunta Regionale n. 177
del 10/02/2003 e successive nodifiche e integrazioni.

Sulla base del regine autorizzativo previsto della L.R 12/2003

art. 34, potranno essere autorizzati allo svolginento delle
attivita formative organizzazioni professionali e/o organism
speci ali zzat i in materia che, in analogia con i soggett

accreditati dovranno dinostrare i seguenti requisiti:



a. conformta dell’ organisno rispetto ai requisiti giuridici:
- presenza nello statuto della finalita formativa,;

- rispetto delle nornme che disciplinano il diritto al
| avoro dei disabili ai sensi dell"art. 17 L. 68/99;
b. affidabilita del |egale rappresentante:

- effettivita dei poteri di rappresentanza |egale del

firmatario;

- non sussistenza di carichi pendenti da parte del |egale
rappresent ant e;

C. capacita | ogi stiche:

- disponibilita e adeguatezza dei locali a rispetto della
normativa vigente (D.lgs. 9 aprile 2008 n. 81/2008 e
successive nodifiche, normativa incendi e normativa
i nfortuni stica)

d. capacita organi zzati ve:

- al mreno tre anni di esperienza nella gestione di attivita
formative (coerenti con la tipologia dell’attivita di
cui si richiede | autorizzazi one specifica)

- tasso di efficacia delle attivita realizzate
precedentenente (adozione di strunenti atti a rilevare
|"efficacia e la qualita delle attivita formtive
realizzate rispetto agli obiettivi delle attivita
formati ve nedesi ne

Nel caso |’ autorizzazione sia richiesta da soggetti attuatori per
| a real i zzazi one di I nterventi formati vi non finanziati
finalizzati al conseguinento di un certificato di qualifica o di
un certificato di conpetenze o per la realizzazione del Servizio
di formalizzazione e Certificazione applicato per formalizzare e

certificare conpetenze acquisite in contesti | avorati vi e
informali dovranno essere dinostrati anche i requisiti specifici
per il servizio di fornalizzazione e certificazione di cui al

punto 5.3 “Autorizzazione al Servizio di formalizzazione e
certificazione” della sopra citata deliberazione n. 105/2010, in
particolare, requisito essenziale per ottenere |’autorizzazione e

la presenza di un Responsabile della Formalizzazione e
Certificazione (RFC) e di un Esperto di Processi Valutativi (EPV).

I nom nat i vi del Responsabi |l e dell a formalizzazi one e
certificazione e dell’ Esperto di processi valutativi inpegnati

nel |’ applicazione del Sistema Regionale di Fornmalizzazione e
Certificazione(d ora innanzi SRFC) dovranno essere indicati alla
Ammi ni strazi one Regionale al nonento della conuni cazione di avvio
del |l attivita.

| soggetti attuatori che non dispongono di Responsabili della
formalizzazione e certificazione e di Esperti di processi
val utati vi, possono i ndividuare, all’interno degli el ench

regionali, degli esperti da contrattualizzare ad hoc.

E) Destinatari

| destinatari delle attivita potranno essere:

- per |’ azione A: coloro che possiedono i requisiti indicati nelle
specifiche norme del profilo di riferimento per le attivita
r egol anent at e;



- per |’ azione B: coloro che, di norma, rientrano nelle tipologie
di utenza previste dagli standard formativi delle qualifiche
regionali, per le attivita finalizzate al conseguinmento di un
certificato di qualifica o di un certificato di conpetenze, di
cui al Sistema Regionale delle Qualifiche (d ora innanzi SRQ;

- per |’ azione C tutte |e persone, occupate o disoccupate, in
possesso di capacita e conoscenze riferibili agli standard
professionali di cui al Sistena Regionale delle Qualifiche
acquisite in contesti lavorativi e/o informali. Le persone
i noccupate non sono anmssibili alle attivita oggetto d
autorizzazione; eventuali deroghe saranno consentite solo in

casi di esperienza significativa e conprovata di volontariato in
associ azi oni riconosci ute.

F) Mbdalita e termni per |a presentazione delle operazion

Le operazioni, conpilate su apposita nodulistica informatizzata,
dovranno pervenire, in formato elettronico e cartaceo (1 copia del
Forrmul ari o operazione), a partire dalla data di esecutivita del
presente atto.

Azione A. |e proposte formative afferenti profili regolanentati
dovranno essere presentate attraverso il fornmulario delle attivita
corsuali denonmnato "FR' e ciascuna operazione potra contenere

progetti riferiti ad un unico profilo regol anentato.
Azi one B:. ciascuna proposta formativa non finanziata finalizzata
al conseguinmento di un certificato di qualifica o di conpetenze

dovra essere presentata attraverso il formulario delle attivita
corsuali denomnato "SRQ', cone unica operazione contenente due
soli progetti, |’uno di attivita corsuale per I|a descrizione
dell attivita formativa, |’altro non corsuale per la descrizione
del servizio di formalizzazione e certificazione.

Azi one C. Il e pr opost e non finanzi ate finalizzate all a

realizzazione del Servizio di Formalizzazione e Certificazione
applicato per formalizzare e certificare conpetenze acquisite in
contesti lavorativi dovranno essere presentate attraverso i
formulario delle attivita Non Corsuali utilizzando la tipologia
d’ azi one 60; ciascuna operazione potra contenere progetti riferiti
a piu Qualifiche di cui al Sistenma Regionale delle Qualifiche.

Per tutte le tipologie di azione previste dal presente avviso |la

richiesta di autorizzazione, conpleta degli allegati previsti,
dovra essere I nvi at a, tramte servizio post al e medi ant e
raccomandata con ricevuta di ritorno, in regola con |le vigenti
normative sul bollo, firmata dal | egal e rappresentante de

soggetto presentatore o da un suo delegato. Tale richiesta dovra
essere spedita a:

Regi one Emlia - Romagna
Servi zi o Formazi one Prof essional e
viale Aldo Mo 38
40127 BOLOGNA

entro e non oltre il giorno lavorativo successivo all’invio
telematico (fa fede il tinbro postale).

Il plico da produrre da parte dei soggetti richiedenti dovra
prevedere | a seguente docunentazi one:



1. Richiesta di autorizzazione, 1in regola con |le vigenti

normative sul bollo, firmata dal | egal e rappresentante
del | " organi sno proponente o da un suo delegato allegando |a
docunent azi one attestante |a delega (copia dell'atto notarile
che attesta |la procura e fotocopia della carta d' identita del
| egal e rappresentante).

Di chi arazi one sostitutiva di atto di notorieta, attestante
| adenpi nento degli obblighi di cui all’art 17 della Legge n.

68/99, in materia di diritto al lavoro dei disabili, firmta
dal legale rappresentante dell’organi sno proponente o da un
suo delegato, (Allegato A - disponibile nella sezione
modul i stica, all’interno dell’area riservata ai Soggetti
Attuatori, all’indirizzo: https://sifer.regione.emlia-
romagna.it).

Si precisa che |a situazione di regolarita rispetto
al |’ adenpi nento dei suddetti obblighi deve sussistere al
nonment o dell a present azi one dell a richiesta di

autorizzazione, a pena di esclusione.

1 copia cartacea del Formulario Operazione (stanpabile a
partire dalla procedura applicativa web sopra descritta). Il
Forrmul ari o Qperazione dovra essere conpleto di tutti gl
allegati (Allegati B e C solo se necessari), reperibil
all’indirizzo web di cui al punto precedente.

In particolare per |’azione C dovranno essere allegate le
schede individuali cartacee conpilate dalle singole persone
che fanno richiesta del servizio SRFC. Tali schede dovranno
presentare conprovate esperienze professionali coerenti con
la qualifica oggetto del servizio. Qualora la richiesta

faccia riferinmento ad uno dei profili regolanentati che fanno
parte del Repertorio Regionale delle Qualifiche (Operatore
Socio Sanitari o, Acconci at or e, Esteti sta, ), verranno
considerate amm ssibili eventual i evidenze formali da
percorso formativo, ad i nt egrazi one delle esperi enze
professionali, esclusivanente se prodotte nell’anbito di

percorsi formativi formalnmente autorizzati o approvati o
riconosciuti dalle pubbliche amm ni strazioni conpetenti.

Le informazioni presenti nelle schede individuali dovranno
essere autodichiarate dal singolo candidato ai sensi degli
artt. 46 e 47 del D.P.R n. 445 del 28/12/2000 e ss.mm La
firma autografa del candidato dovra essere oggetto di

autentica da parte di pubblico wufficiale. In caso di
operazioni/progetti di SRFC di interesse aziendale tale
adenpi ment o non & obbligatorio.

Adi enti accreditati che erogano il Servizio SRFC oggetto
della richiesta, sono tenuti, in quanto erogatori di pubblici
servizi, ad effettuare le verifiche di wveridicita delle

aut odi chi arazioni rese dai candidati secondo |la normativa
vigente in materia e a dichiarare alla Regione Emlia-Romagna
| > avvenuto controll o secondo | a nodulistica predisposta.

Ciascun progetto — inoltre - dovra obbligatorianente indicare
nel dettaglio le nodalita organizzative, | ogi stiche e
strunentali nesse in canpo per la realizzazione del Servizio



SRFC che tengano conto delle caratteristiche e delle esigenze
dell e persone a cui e rivolto.

Le persone potranno avere accesso al servizio SRFC per
sostenere |’'eventuale esane finale soltanto due volte in
ragi one d’ anno per |a nedesinm qualifica.

Le attivita di SRFC di cui alla azione C sono destinate ad
utenza predeterm nata e pertanto non possono essere oggetto di
specifica pubblicizzazione da parte dei soggetti che si
candi dano al presente avvi so.

Inoltre, i Soggetti attuatori non accreditati dovranno produrre:

- copia dell’ultino Statuto approvato o dell’ atto costitutivo
dai quali si evinca che la formazione professionale rientra
frale attivita proprie dell’organisno;

- atto di conferinento poteri di rappresentanza;

- dichiarazione sostituiva di atto di notorieta del datore di
lavoro sul rispetto della normativa di igiene e sicurezza
delle sedi utilizzate, secondo |la nodulistica regionale in uso
da allegare contestualnente alla presentazione dell’attivita
formati va

- curriculumsocietario e dati di bilancio degli ultim tre anni
che evidenzino le attivita attinenti la fornmazione;

- docunent azi one attestante, ai fini della definizione de

val ore del tasso di efficacia, |’ adozione di strunenti atti a
rilevare |’efficacia e la qualita delle attivita formative
realizzate rispetto agli obiettivi delle attivita formative
medesi ne.
Qual ora un soggetto non accreditato, gia autorizzato ai sensi del
presente avviso, inoltri altre richieste a valere sullo stesso
potra fare riferinento alla docunentazione precedentenente
prodotta e conservata agli atti dell’ Amm nistrazione, allegando
una dichiarazione attestante il permanere di tutte |le informzioni
e i dati ivi contenuti. In caso di variazioni, il soggetto dovra

ri presentare tutta | a docunent azi one.

Le dichiarazioni sostitutive sono rese ai sensi degli artt. 46 e
47 del D.P.R n. 445 del 28/ 12/ 2000 e ss.mm dal | egal e
rappresentante del Soggetto proponente.

La docunentazione dovra essere conpilata sulla nodulistica
regionale vigente al nonento della presentazione dell’ operazione e

visual i zzabi |l e in formato  pdf nella sezione nmodul i sti ca,
all’interno del |l " area ri servata ai Sogget ti Attuatori,
all’indirizzo: https://sifer.regione.emlia-romagna.it — Sezione

Modul i stica - voce “Modulistica Operazione”).

G Istruttoria tecnica

Le operazioni sono amm ssibili all’istruttoria tecnica se:

presentate da soggetto anm ssi bil e;
conplete delle informazioni e della docunentazione richiesta,;
conform alle specifiche di cui ai punti E ed F

Le operazioni anm ssibili sono autorizzate se:
coerenti con le finalita del presente bando;



coerenti con la normativa e gli standard di riferinento.
Il Servizio regi onal e For mazi one Pr of essi onal e realizzera
|”istruttoria tecnica necessaria a verificare |a sussistenza dei
requisiti di soggetto e di progetto previsti e curera i necessari
atti ammnistrativi necessari al rilascio delle autorizzazioni.

Event ual i suppl enent i di istruttoria richiesti dal Servi zio
regi onale conpetente dovranno trovare risposta da parte de
soggetti attuatori entro 30 giorni dalla data della richiesta pena
il diniego dell’autorizzazi one.

Rel ati vanente alle proposte di netodologie didattiche specifiche

(proj ect wor K, e-| earni ng, f or mazi one bl ended ecc....)
| "istruttoria tecnica valutera | "effettiva possibilita di
raggi ungere gli obiettivi formativi previsti e potra richiedere
docunent azione integrativa ed effettuare un supplenento di

istruttoria.
H Tenpi ed esiti delle istruttorie

Il procedinmento di autorizzazione si concludera di norma entro 60
giorni dal ricevinento della domanda.

In caso di esito positivo sara trasnesso al Soggetto attuatore
| "atto di autorizzazione allo svolginento dell’attivita .

In caso di esito negativo, al fine di assolvere all’obbligo
dell’art. 10 bis della legge 241/90 e ss.mm si provvedera a
trasnettere event ual e conmuni cazi one preventiva di di ni ego
del | "autori zzazi one del |’ operazi one, cui seguira formale atto.

Dette conuni cazi oni riporteranno cone oggetto la dicitura
“Conuni cazione ai sensi dell’art. 10 bis della Legge 241/90 e
ss.mm ”.

La data di ricevinento della conunicazione, attestata dalla
conferma di ricezione della comunicazione di cui sopra, sara presa
a riferinmento in relazione ai termni previsti dal citato art. 10
bis della Legge 241/90 e ss.mm.

Nel rispetto dell’ art. 8 della Legge 7 agosto 1990, n. 241 e
ss.)mm, si comunica che il procedinento relativo al presente
Avviso Pubblico avra avvio dalla data di ricevinento delle
domande, attestata dal nunero e data di protocollo regionale
attribuiti e riportati nella conunicazione di avvio del
procedinento inviata dal Servizio Formazione professionale al
soggetto proponente.

) Term ne per |’ avvio delle operazion

Le operazioni autorizzate devono essere attivate, di norma, entro
60 giorni dalla data di autorizzazione e termnare entro 60 giorn
dalla data di termne indicata nel progetto.

Sul l e operazioni autorizzate verranno attivati i controlli di cui
alla DGR 105/2010 per wuna regolare e corretta esecuzione delle
attivita. In particolare per |le operazioni che fanno riferinento
all”azione C del presente Avviso, |la Regione effettuera controll

volti ad accertare che le verifiche dichiarate dai soggetti



attuatori si ano state regol arnent e effettuate. Qual ora
risultassero incongruenze o irregolarita, gli esiti negativi dei
control li di cui sopra i npatt eranno sui requisiti
del |l "accreditanento e sul relativo manteninento cone previsto
dalla DGR 177/2003 e ss.nmm

J) Indicazione delle garanzie e coperture assicurative (INAIL) ove
previsto

| soggetti attuatori sono tenuti a fornire copertura assicurativa
obbligatoria INAIL ai partecipanti alle attivita autorizzate ai
sensi del DPR 124 del 30/06/1965.

K) I ndicazione del foro conpetente

Per tutte le controversie che si dovessero verificare si el egge
qual e Foro conpetente quello di Bol ogna.

L) Indicazione del responsabile del procedinento ai sensi della
| egge 241/1990 e ss.mm

Il Responsabile del procedinento ai sensi della L.241/90 e ss.nmm
e la responsabile del Servizio Formazione Professionale, dott.ssa
Fabri zia Mnti.

I nformazioni e chiarinenti in nerito ai contenuti del presente
Avvi so possono essere richiesti all’indirizzo mai | :
Segr Azi oni Aut ori zzat eFP@ egi one. em | i a-romagna. it

M Tutela della privacy

Tutti 1 dati personali di cui |’ Anm nistrazione venga in possesso
in occasione dell’ espletanento del presente procedi nento verranno
trattati nel rispetto del D.Lgs. 196/03 “Codice in materia di

protezione dei dati personali”. La relativa “Informativa” e parte
i ntegrante del presente atto.



| NFORMATI VA per il trattanmento dei dati personal

1. Prenessa
Al sensi dell’art. 13 del D.Lgs. n. 196/2003 - “Codice in materia

di protezione dei dat i personali” (di seguito denom nato
“Codice”), la Regione Emlia-Romagna in qualita di “Titolare” de
trattanento, e tenuta a fornirle informzioni in nerito

all’utilizzo dei suoi dati personali

Il trattanento dei suoi dati per |o svolginento di funzion
istituzionali da parte della Regione Emlia-Romagna, in quanto
soggetto pubblico non econom co, non necessita del suo consenso.

2. Fonte dei dati personal

La raccolta dei suoi dati personali viene effettuata registrando i
dati da lei stesso forniti, in qualita di interessato, al nonento
del l a presentazione alla Regione Emlia-Ronagna, della proposta di
operazione e durante tutte |le fasi successive di conuni cazi one.

3. Finalita del trattanmento
| dati personali sono trattati per |e seguenti finalita:

a) registrare i dati relativi ai Soggetti titolari e attuatori che
i nt endono presentare richieste di autori zzazi one all a
Amm ni strazi one Regionale per la realizzazione di attivita e/ o del
servizio di formalizzazione e certificazione

b) realizzare attivita di istruttoria sulle proposte di operazi one
pervenut e

c) realizzare attivita di verifica e controllo previste dalle
normative vigenti in materia

d) i nvi are comuni cazi oni agl i i nteressati da parte
del | " Amm ni strazi one Regi onal e
e) realizzare indagini dirette a verificare il grado di

soddi sfazi one degli utenti sui servizi offerti o richiesti

Per garantire |'efficienza del servizio, la informano inoltre che
i dati potrebbero essere utilizzati per effettuare prove tecniche
e di verifica.

4. Modalita di trattanento dei dati

In relazione alle finalita descritte, il trattamento dei dati
personal i avviene nediante strunenti manual i, i nformati ci e
telematici con |logiche strettamente correlate alle finalita sopra
evi denziate e, conunque, in nodo da garantire la sicurezza e la
riservatezza dei dati stessi

Adenpiute le finalita prefissate, i dati verranno cancellati o
trasformati in forma anoni ma

5. Facoltativita del conferinento dei dati

Il conferinento dei dati e facoltativo, nma in mancanza non sara
possi bile adenpiere alle finalita descritte al punto 3 (“Finalita
del trattanento”).



6. Categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comnunicati
o che possono venirne a conoscenza in qualita di Responsabili o
| ncaricati

| suoi dati personali potranno essere conosciuti esclusivanmente
dagli operatori della D rezione Generale Cultura Fornmazione e
Lavoro della Regione Emlia-Ronmagna individuati quali Incaricati
del trattanento.

Escl usivanente per le finalita previste al paragrafo 3 (Finalita
del trattanento), possono venire a conoscenza dei dati personal
societa terze fornitrici di servizi per la Regione Enmlia-Romgna

previa designazione in qualita di Responsabili del trattanento e
garantendo il nedesino livello di protezione.

7. Diritti dell'Interessato

La informano, infine, che |la normativa in materia di protezione
dei dati personali conferisce agli Interessati |la possibilita di
esercitare specifici diritti, in base a quanto indicato all’art. 7

del “Codice” che qui si riporta:

1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell’ esistenza
o nmeno di dati personali che |o riguardano, anche se non ancora
registrati, e la loro conunicazione in forma intelligibile.

2. L'interessato ha diritto di ottenere |’ indicazione:
a) del |’ origine dei dati personali;
b) delle finalita e nodalita del trattanmento

c) della logica applicata in caso di trattanento effettuato con
| "ausilio di strunmenti elettronici;

d) degli estrem identificativi del titolare, dei responsabili e
del rappresentante designato ai sensi dell’art. 5 comma 2;

e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati
personali possono essere conunicati o che possono venirne a
conoscenza in qualita di rappresentante designato nel territorio
dello Stato, di responsabili o incaricati.

3. L'interessato ha diritto di ottenere:

a) | > aggi or nanent o, la rettificazione ovvero, guando  vi ha
interesse, |’integrazione dei dati;

b) I a cancel | azione, la trasformazione in forma anonima o il bl occo
dei dati trattati in violazione di |egge, conpresi quelli di cu
non € necessaria |la conservazione in relazione agli scopi per i
quali i dati sono stati raccolti o successivanente trattati;

c) | attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b)
sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il
| oro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati
o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adenpinento si rivela
inpossibile o conporta un inpiego di nezzi manifestanente
sproporzionato rispetto al diritto tutel ato.

4. L’interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:

a) per notivi legittim al trattamento dei dati personali che |o
ri guardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta;

b) al trattanento di dati personali che lo riguardano a fini di
invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il
conpi nento  di ricerche di nmercato o di conuni cazi one
commer ci al e.



8. Titolare e Responsabili del trattanento

Il Titolare del trattanmento dei dati personali di cui alla
presente Informativa € |la Regione Emlia-Ronmagna, con sede in
Bol ogna, Viale Aldo Mro n. 52, cap 40127. La Regione Emli a-
Romagna ha designato quale Responsabile del trattanmento il
Direttore Generale della Direzione Cultura, Formazione e Lavoro

Lo stesso e responsabile del riscontro, in caso di esercizio dei
diritti sopra descritti.

Al fine di senplificare le nodalita di inoltro e ridurre i tenp

per il riscontro si invita a presentare le richieste, di cui al
precedente paragrafo, alla Regione Emlia-Ronmagna, Ufficio per le
relazioni con il pubblico (Up), per iscritto o recandos

direttanente presso |lo sportello Urp. L"Up é& aperto dal |unedi
al venerdi dalle 9 alle 13 in Viale Aldo Mdro 52, 40127 Bol ogna
(ltalia): t el ef ono 800- 662200, f ax 051- 6395360, e-mai |

urp@egione.emlia-romagna.it.

Le richieste di cui all’art.7 del Codice comma 1 e comma 2 possSono
essere fornul ate anche oral nente.




