Al l egato 1

ERegiuneEmilia-Romagna

Pl ANO DI | NTERVENTO PER L' OCCUPAZI ONE

PRESTAZIONI E M SURE DI PCLI TI CA ATTI VA DEL LAVORO DELLA RETE
ATTI VA PER | L LAVORO

1. Prenessa

Con la deliberazione della Gunta regionale n.1959 del 21/11/2016
“Approvazione della disciplina in materia di accreditanento dei

Servizi per il lavoro e definizione dell'elenco delle prestazioni
dei servizi per il lavoro pubblici e privati accreditati ai sens
degli artt. 34 e 35 della L.r. 1° agosto 2005, n. 17 e ss.mii.”
sono stati approvati i seguenti allegati:
1. Elenco delle prestazioni dei servizi per il lavoro pubblici e
privati accreditati;
2. L' accreditanmento dei Servizi per il lavoro dell'Emlia-Romagna.
L’ el enco dell e prestazioni, cosi cone descritte nel presente Piano,
rappresentano |’insienme delle prestazioni erogabili, in nodo
distinto, a favore dell e persone oppure dei datori di |avoro da parte
dai Servizi per il lavoro dell'Em|ia-Ronmagna.

In fase di prima attuazione di quanto previsto dalla deliberazione
di Gunta n. 1959/2016 si intende rendere disponibile alle persone,

cosi cone individuate al successivo punto 2. Destinatari, |’ accesso,
a domanda individuale, a prestazioni di politica attiva del |avoro
erogate dai Soggetti accreditati - Area di accreditanento 1
sostenendone il relativo finanzianmento.

Al fini del finanzianento ai Soggetti accreditati che |e erogano,
e prestazioni sono ricondotte a singole Msure, di seguito
riportate, per le quali sono determnati, al successivo punto 4.,
standard di durata e di costo.

e Msura 1. CONSULENZA ORI ENTATI VA

* Msura 2. LABORATORI DI ORI ENTAMENTO

« Msura 3. SERVIZI O DI AFFI ANCAVENTO NELLA RI CERCA DI OPPORTUNI TA
LAVORATI VE



e Msura 4. PROMXZI ONE Tl ROCI N

e Msura 5. SERVIZI O DI FORVALI ZZAZI ONE DELLE COMPETENZE
« Msura 6. CERTIFI CAZI ONE DELLE COVPETENZE DA ESPERI ENZE
e« Msura 7. | NCROCI O DOVANDA! OFFERTA DI LAVORO

e Msura 8. ACCOWAGNAMENTO AL FARE | MPRESA

2. Destinatari delle prestazioni di politica attiva del |avoro

| destinatari delle prestazioni e delle Msure a valere sul presente
Piano, in prim attuazione, sono individuate nelle persone iscritte
all o stato di di soccupazione ai sensi del D.Lgs n.150/2015 da al neno
12 nmesi che non siano beneficiarie di prestazioni a sostegno del
reddito.

In particolare | e persone potranno:

» scegliere il Soggetto accreditato responsabile dell’erogazi one
delle prestazioni e delle Msure, nell’anbito di un apposito
El enco, validato in esito ad una procedura di evidenza pubblica,

consultabile presso i Centri per |’Inpiego e on line nel sito
del | Agenzi a Regi onal e per il Lavoro
http://ww. agenzi al avoro.enr.it/, contenente |e infornmazioni

m ni me necessarie ad effettuare una scelta;

e fruire delle Msure contenute nel proprio Patto di Servizio
Per sonal i zzat o, concordato con il Centro per |’ 1npiego presso i
quale ha effettuato |’iscrizione, definito in funzione delle
caratteristiche della persona ovvero contenente |e prestazioni e
le msure adeguate al proprio percorso di ricerca attiva del
| avor o.

3.Mbdalita di attivazione delle Msure alle persone

Il Patto di Servizio Personalizzato (di seguito Patto) sottoscritto
dall a persona presso il Centro per |’Inpiego, contiene le Msure
adeguate alla persona e al proprio percorso di ricerca attiva de
lavoro e che la persona ha diritto di ricevere dal soggetto
accreditato scelto fra quelli riconpresi nell’ Elenco validato dalla
Regi one.

Pertanto e Msure definite al suo interno rappresentano |le attivita
che | a persona dovra poter ricevere e che dovranno essere realizzate
a suo favore da parte Soggetto accreditato nel corso di validita del
Patto con |’ obiettivo finale dell’ occupazione. Il Patto ha una
validita massima di 12 nesi dal nonmento della sottoscrizione.



Tenuto conto dell’ obiettivo finale atteso, il Patto dovra senpre
prevedere o la Msura 7. |INCROCI O DOVANDA/ OFFERTA DI LAVORO o, in
alternativa a questa, la Msura 8. ACCOVPAGNAMENTO AL FARE | MPRESA.

La persona dovra, altresi poter fruire delle azioni propedeutiche e
di acconpagnanent o necessari e al consegui nento dell’ obiettivo finale
e pertanto tutti i Patti conterranno, quali msure mnine ulterior
rispetto a quanto sopra, la Msura 1. CONSULENZA ORI ENTATIVA e la
Msura 3. SERVIZIO DI AFFI ANCAVENTO NELLA RI CERCA DI OPPORTUNI TA
LAVORATI VE.

Posto quanto sopra con riferinento alle Msure mnine obbligatorie
che ogni Patto dovra contenere, |o stesso Patto potra essere
rettificato, e pertanto nodificato dal Centro per |’Inpiego
conpetente nel corso della sua validita, a seguito di una proposta
condivisa dalla persona e dal Soggetto accreditato responsabile
del | "attuazione. Le proposte di nodifica dovranno essere sostanzi ate
da una val utazi one di non adeguatezza, ovvero |l e Msure inizial nente
dovranno essersi rivelate inappropriate/inadeguate tenuto conto
delle caratteristiche della persona e/o in funzione delle effettive

opportunita occupazionali disponibili. Tali proposte di nodifica
dovranno, conunque, senpre essere condivise tra la persona e il
Soggetto accreditato e oggetto di valutazione per |’eventuale
val i dazi one da parte del Centro per |’ I npiego presso il quale é stato

sottoscrittoil prinpo Patto. In esito alla val utazione della proposta
di rettifica/nodifica si avra o una revisione del Patto, quindi |la
sottoscrizione di un nuovo Patto, avente decorrenza da tale data, o
| a confernma dell o stesso.

4. Soggetti che possono erogare le Msure di politica attiva del
| avoro e obblighi di attuazi one

Potranno concorrere all’attuazione del presente Piano e pertanto
erogare |l e M sure cosi cone indicate al successivo punto 4. a favore
dei destinatari indicati al punto 2. i soggetti accreditati — Area
di accreditanento 1 ai sensi della deliberazione di Gunta regionale
n. 1959 del 21/11/2016.

In particolare al fine di consentire alle persone la scelta del
Soggetto accreditato responsabile dell’ erogazione a proprio favore
dell e prestazioni e delle Msure, sara validato, in esito ad una
procedura di evidenza pubblica, un Elenco di soggetti privati
accreditati che si inpegnino a dare attuazi one a quanto definito nel
presente Piano. Al fine di anpliare |l e opportunita di scelta delle
persone |’ El enco sara oggetto di periodi co aggi ornanento e conterra,
per ciascun Soggetto, le informazioni mnine necessarie alla scelta.



Nel o specifico, in attuazione delle disposizioni in materia, |

soggetti privati accreditati potranno rendere disponibili e
prestazioni e le Msure conriferinento ai territori provinciali nei
qual i hanno una sede di erogazione richiesta ai fini

del | " accredi t ament o.

I sogget ti accreditati dovranno pertanto erogare l e
prestazioni/ m sure:

* nelle sedi operative richieste dall’accreditanento;
* nelle sedi per |’ erogazione delle politiche attive debitanente
comuni cate all’ Agenzia per il Lavoro.

| dati di attuazione dovranno essere inviati alla Regione Emlia-
Romagna entro 30 giorni dalla data di effettiva erogazi one/ frui zi one
del servizio da parte delle singole persone.

5. Mddalita e termini di erogazione delle prestazioni/msure di
politica attiva del lavoro

Le persone destinatarie delle Msure di cui al presente Piano
dovranno sottoscrivere un nuovo Patto di Servizio.

Al nmonento della sottoscrizione del Patto | a persona dovra scegliere
il soggetto privato accreditato che dovra erogare | e M sure previste
nell o stesso.

A questo scopo il Centro per |’'Inpiego rendera disponibile alla
persona |’ Elenco dei Soggetti privati accreditati contenente |le
informazioni mninme e le relative sedi di erogazione delle M sure.

La persona, presso il Centro per |’Inpiego e contestualnente alla
sottoscrizione del Patto, dovra fissare un prinp appuntanento con
il Soggetto accreditato scelto. L appuntanento richiesto dalla
persona dovra essere disponibile e fissato entro 30 gg dalla
sottoscrizione del Patto.

Qualora il soggetto accreditato non sia in grado di dare una
di sponibilita per |’ appuntanmento entro il suddetto term ne di 30 gg.
— per non capienza di servizio - €& amm ssibile una deroga nassinm
di 15 gg., ovvero | a persona dovra poter fissare |’ appuntanmento entro
massinmo 45 gg. dalla data di sottoscrizione. Nel caso d

i ndi sponibilita di appuntanenti entro i suddetti termni |a persona
dovra scegliere, per |’erogazione dei servizi previsti nel proprio
Patto un altro soggetto e fissare un appuntanento, senpre con |e
sopra richiamate nodalita.

Il primo appuntanmento configura |’ attivazione della « Msura 1.
CONSULENZA ORI ENTATI VA prevista in tutti i Patti.



La nmancata presentazione all’ appuntanento fissato in sede di
sottoscrizione del Patto senza giustificato notivo, dovra essere
i mredi at anment e conuni cata dal Soggetto accreditato al Centro per
|’ I npiego presso il quale il Patto & stato sottoscritto.

Anal oga conuni cazi one dovra essere inviata al Centro per |’ npiego
da parte del soggetto accreditato ogni qual volta si registri
| "assenza o |a mancata partecipazione senza giustificato notivo
dell a persona ai servizi calendarizzati per essere erogati a suo
favore o quando, in presenza di giustificato notivo, si renda
necessario nodificare i termni di attuazione del Patto.

I Centro per |’Inpiego a seguito delle sopra richiamte
comuni cazioni acquisira l|la docunmentazione da parte del soggetto
accreditato e provvedera all’istruttoria per deternmnare |’ eventual e

esi stenza dei casi previsti dal D.Lgs n.150/2015 per |la perdita dello
stato di disoccupazione da parte della persona o per nodificare i
termni di attuazione del Patto.

| giustificati notivi amm ssibili, tenpi e nodalita di acquisizione
sono quelli previsti dalla circolare del Mnistero del Lavoro e delle
Politiche Sociali prot.39/0003374 del 4/3/2016 della D rezione
Generale per le politiche attive, i servizi per il lavoro e la

f or mazi one.

Il soggetto accreditato nei 60 gg. successivi al prino Appuntanento,
conmunque, dovra avviare alnmeno una delle ulteriori Msure previste
dal Patto ovvero una Msura diversa dalla Msura 1. CONSULENZA
ORI ENTATI VA.

In caso di inerzia del Soggetto accreditato, ovvero se entro 90 gg.
dal prino appuntanento | o stesso soggetto non cal endarizza e avvia
alcuna msura altra e ulteriore rispetto alla consulenza
orientativa, |la persona ha diritto di esercitare una diversa scelta
del soggetto accreditato per |’erogazione delle Msure previste con
| e stesse nodalita gia sopra piu volte richiamate.

Il Soggetto accreditato, dopo |’avvio delle due msure previste in
tutti 1 Patti, ovvero la Msura 1. CONSULENZA ORI ENTATIVA e | a M sura
3. SERVI ZI O DI AFFI ANCAMENTO NELLA RI CERCA DI OPPORTUNI TA LAVORATI VE
e comunque entro il termne di conclusione delle stesse potra
eventual nente fornulare di concerto con |a persona proposte di
prestazioni e Msure inizialmente non previste nel Patto. Queste
proposte, cosi cone |le sopra citate altre proposte di nodifica,
saranno val utate ed eventual nente validate dal Centro per |’Inpiego
presso il quale & stato sottoscritto il Patto entro 10 gg. dallo
| oro presentazione. In esito alla proposta si avra o una revisione
del Patto o |la conferma dell o stesso.



6. Standard di costo e di risultato relativi alle prestazioni/msure
di politica attiva del lavoro

Premesso che |le Msure di politica attiva del lavoro previste in
ogni Patto saranno remunerate ai soggetti accreditati solo se
effetti vanente erogate e debi tanente docunentate, |a renunerazione,
cosi cone definita di seguito in dettaglio, & determinata in funzi one
di due el enmenti.

Il primb & relativo alla fascia del “profiling” della persona. Il
“profiling” € un indicatore teso a msurare | a distanza della persona

dal | avoro e determ na un punteggi o conpreso tra 0O e 1. Piu alto é
il punteggio maggiore €& la distanza dal nercato del |avoro. Per

ci ascuna persona, gia in sede di sottoscrizione del Patto, il Centro
per |’ I npiego determinera in nodo automatico sulla base di apposito
applicativo informatico nazionale |’indicatore di “profiling”. Tale

BN

risultato e ricondotto in quattro fasce ovvero quattro Indici.

In fase di avvio del presente Piano |le suddette quattro fasce, e
pertanto i relativi Indici, sono determnati in coerenza con quanto
definito nel Decreto Direttoriale del Mnistero del Lavoro e delle
Politiche Sociali n.10 del 20 gennaio 2015 cone segue:

e indice di profiling basso: da 0,00000 a 0, 250000

* indice di profiling nedio-basso: da 0,250001 a 0, 500000
* indice di profiling nedio-alto: da 0,500001 a 0, 750000
e indice di profiling alto: da 0, 750001 a 1, 000000

| sopra descritti indicatori di profiling nonché la relativa
di stribuzione in indicatori sintetici di fascia, rappresentano |o
strunento realizzato dal citato Mnistero con la finalita d

i ndi viduare rispettivanente indicatori e classi onbgenee oggettive
di distanza dal nercato dal lavoro. Si tratta cioé di uno strunmento
che processa in ingresso |le svariate caratteristiche socio-
denografiche individuali e di contesto delle singole persone,
cal col andone il concorso differenziato della distanza dal nercato
del lavoro, e produce in esito una grandezza oggettiva della di stanza
dal nmercato del lavoro. Tale grandezza € destinata a riunire ed
acconunare persone anche diverse per classi di eta o per altri
vincoli indicatori denografici, m nonostante questo, nedianente
distanti in msura uguale o simlare dal nercato del |avoro.

|| Regol anent o Del egato (UE) 2017/ 90 del | a Comm ssi one del 31 ottobre
2016 definisce, su proposta Mnistero del Lavoro e delle Politiche
Sociali, i costi standard associati alle msure di politica attiva
del lavoro. Tali costi standard rappresentano |a val orizzazi one de

costo del servizio nedianente necessario a un destinatario per



perseguire gli obiettivi di successo delle relative msure e sono
stati calcolati in nodo differenziato in funzione del mnore o
maggi ore inpegno necessario allo scopo, associato al citato
indicatore di profiling di distanza dal nmercato del lavoro. Nello
specifico per la Msura 4. PROVXZIONE TIROCINI e a Msura 7 | NCROCI O
DOVANDA/ OFFERTA DI LAVORO i suddetti costi sono paranetrati per
ci ascuna dell e suddette fasce o indici oggettivi di profiling.

Coerentenente al contesto sopra argonentato in nmerito agli strunenti
di profilatura ed alle logiche di costruzione dei citati costi
standard, gli stessi costi saranno pertanto coerentenente utilizzati
per determ nare |a renunerazione delle msure del presente Piano.

Il secondo elenento introduce la distinzione, per alcune M sure,
tra:

e “processo” quando | a rermunerazi one e determ nata in funzione delle
ore di servizio erogate dal soggetto accreditato a favore della
per sona;

e “risultato” quando |a renunerazione €& riconosciuta all’effettivo
raggi ungi nento del |’ obiettivo atteso.

DI seqguito si riportano singole M sure che:

» potranno essere contenute nel Patto di Servizio sottoscritto dalle
persone e dal Centro per |’ npiego;

» dovranno essere erogate dai Sogget ti accreditati che si
candi deranno a dare attuazione al presente Piano alle persone che
|l orichiederanno in funzione di quanto previsto dal proprio Patto;

« saranno remunerate dalla Regione in attuazione del presente Piano
nella msura e nei limti per ciascuna indicati di seguito.

M sura 1. CONSULENZA ORI ENTATI VA

Prestazione di riferimento di cui all’ Allegato 2 della Deliberazi one
di G unta n.1959/2016: Consul enza orientativa
Finalita

Sostenere |la persona, attraverso interventi individuali, nella
definizione di un percorso di crescita socio-professionale e nella
ricerca autonoma di | avoro.

Dur at a

La msura ha una durata nmassima di 4 ore renunerabili di cui fino
ad un massino di 1 di back office. Il back office & senpre determ nato
nel limte massino di 1/3 delle ore erogate in front office.

Paranetro di costo



Unita di Costo Standard di cui al Regol anento Del egato (UE) 2017/90
del | a Comm ssi one del 31 ottobre 2016

Denom nazione dell’indicatore: “Tariffa oraria per orientanento
specialistico o di Il livello”

Val ore: 35,50 euro per ora di servizio erogato
Delibera di Gunta Regionale n. 2058 del 14/12/2015

Qut put / docunent azi one

Y

La prestazione e renunerata interamente a processo per le ore
effettivanente erogate e docunentate. Le ore dovranno essere
docunentate in un diario di bordo vidimato, contenente Ila
regi strazione dei colloqui in front office, debitamente firmato
dall " esperto e della persona, e |la registrazione delle ore di back
office firmato solo dall’esperto. Unitanente al diario di bordo dovra
essere predi sposta una scheda sintetica descrittiva delle attivita
di orientanento erogate all’utente. Questa wultim scheda non
necessita di vidim

M sura 2. LABORATORI DI ORI ENTAMENTO

Prestazione di riferimento di cui all’Allegato 2 della Deliberazi one
di Gunta n.1959/2016: Consul enza orientativa

Finalita

Sostenere |’ utente, attraverso interventi di gr uppo, nel |l a
definizione di un percorso di crescita socio-professionale e nella
ricerca attiva autonoma di |avoro.

Dur at a

Ci ascun | aboratorio dovra avere una durata pari a 3 ore pena |a non
amm ssibilita di al cuna remunerazi one. Tenuto conto della tipologia
dell"intervento dovra essere attivato con un numero mnino di 3
parteci panti e un nunero massino di 8 partecipanti.

Parametro di costo

La msura €& renunerata attraverso |o strunento del voucher
i ndi vi dual e del valore di 40,00 euro pagato al soggetto che eroga
la Msura in none e per conto del partecipante. Ogni |aboratorio
potra avere un costo massino di 320, 00 euro.

Qut put / docunent azi one

La remunerazione attraverso il voucher, €& condizionata alla
frequenza conpleta del |aboratorio della durata di 3 ore da parte
del singol o partecipante.



Le attivita dovranno essere docunentate attraverso un registro delle
presenze vidimato e riportante |le date, gli orari di svolginento e
le firme dell’ esperto e dei partecipanti.

Msura 3. SERVIZIO DI AFFI ANCAVENTO NELLA RI CERCA DI OPPORTUNI TA
LAVORATI VE

Prestazione di riferimento di cui all’ Allegato 2 della Deliberazi one
di Gunta n.1959/2016: Acconpagnanento al lavoro e alla fornmazione

Finalita
Rendere disponibili alle persone azioni e interventi volti ad
incrementare il grado di occupabilita e facilitarne |’inserinento

occupazionale con | "attivazione di msure di ricerca attiva.
Dur at a

Il servizio dovra essere erogato in nodo individuale prevedendo
attivita in presenza della persona e attivita correlate di back
office. Le attivita di back office potranno essere renunerate ne
l[imte di un terzo della durata del front office, ovvero delle ore
erogate in presenza della persona.

Il nunmero massi no per ciascuna persona di ore renunerabili, conprese
|l e ore di back office, sono determ nate in funzione del “profiling”
cone segue:

“profiling” Durata massi na
indice di profiling basso 6 ore
indice di profiling nedio-basso 8 ore
indice di profiling nmedio-alto 12 ore
indice di profiling alto 14 ore

Paranetro di costo

Unita di Costo Standard di cui al Regol amento Del egato (UE) 2017/ 90
del | a Comm ssione del 31 ottobre 2016

Denom nazione dell’indicatore: “Tariffa oraria per orientanento
specialistico o di Il livello”

Val ore: 35,50 euro per ora di servizio erogato
Delibera di Gunta Regionale n. 2058 del 14/12/2015.
CQut put / docunent azi one

Le attivita dovranno essere docunentate attraverso:



- un diario di bordo vidimato riportante |la registrazione delle
attivita svolte, le firne dell’ esperto e, salvo per |le ore di back
of fice, della persona;

- un prospetto sintetico delle msure di affiancanento nella ricerca
di opportunita lavorative realizzate nel quale siano indicati in
particolare |e vacancy individuate nonché i colloqui effettuati
con | e azi ende;

Qualora, in esito sia acceso un contratto che rientra tra quelli per
cui €& prevista la rermunerazione di cui alla Msura.7 |NCROCIO
DOVANDA/ OFFERTA DI LAVORO, |a presente Msura non sara renunerata
in quanto sara renunerata |la sola M sura.7 | NCROCl O DOVANDA/ OFFERTA
DI LAVORO.

M sura 4. PROMXZI ONE TI ROCI NI

Prestazione di riferinmento di cui all’Allegato 2 della Deliberazi one
di Gunta n.1959/2016: Acconpagnanento al |avoro

Dur at a

| tirocini dovranno avere una durata pari O superiore a tre nmesi e
una durata nassim coerente con quanto previsto dalle normative e
di sposizioni di riferinmento, prevedendo una presenza di alneno 30
ore settimanali (convenzionalnmente tradotte in 20 giornate al nese
consi derate anche | e assenze per giustificato notivo).

Paranetro di costo
Unita di Costo Standard di cui al Regol anento Del egato (UE) 2017/90
del | a Comm ssione del 31 ottobre 2016

Denom nazi one del |’ indi catore: “Nuovi tirocini regionali/
interregionali/transnazionali”

Val ore in funzione del profiling cone segue:

“profiling” “risultato”

indice di profiling basso 200 euro
indice di profiling nedio-basso 300 euro
indice di profiling nmedio-alto 400 euro
indice di profiling alto 500 euro

La pronopzi one € renmunerata al soggetto pronotore solo se il tirocinio
e effettivanente realizzato, e pertanto a “risultato” nel rispetto
dei termni di durata e inpegno sopra riportati e in funzione del
“profiling” della persona.



Il contributo di pronozione del tirocinio spetta in msura intera
qualora |le giornate di presenza e assenza per giusta causa del
tirocinante siano alnmeno pari al 70% delle giornate previste
cal col ate cone segue:

(mesi di durata del tirocinio * durata convenzionale in giorni) -
eventual e n®° di giorni di chiusura aziendale per ferie

Il contributo di pronozione del tirocinio spetta, invece, in msura
ridotta del 50% qualora il tirocinio si interronpa per giusta causa
al raggiunginento del 50% del suo percorso formativo. Nella
fattispecie, qualora |'ultinma presenza della persona in tirocinio
sia registrata in data successiva alla nmeta del suo percorso,
definito sulla base delle date di avvio e di term ne inizialnmente
conmuni cate. Fatto salvo senpre che |e presenze e/o |e assenze
giustificate siano alneno pari al 70% delle giornate di tirocinio
riconprese dalla data di avvio a quella di interruzione.

Si intende per “giusta causa” |’interruzione attribuibile a cause
di forza nmaggiore o all’intenzione della persona di cogliere
un’ opportunita lavorativa o formativa e non attribuibile a mancata
corrispondenza 0 conformta del | " esperi enza ri spetto alle
previ si oni .

Qualora al termne del tirocinio sia acceso nella stessa inpresa un
contratto che rientra tra i contratti per i quali e prevista la
remunerazione di cui alla Msura.7 |NCROCI O DOVANDA/ OFFERTA D
LAVORO | a pronozione del tirocinio non sara renmunerata ovvero sara

remunerata la sola M sura.7 | NCROCI O DOVANDA! OFFERTA DI LAVORO.

La pronpzi one conmunque remnunerata nei casi in cui

e il contratto non rientri tra i contratti renunerabili cone
definiti nella Msura.7 | NCROCI O DOVANDA/ OFFERTA DI LAVORQO,

* il contratto sia acceso con una inpresa diversa da quella
ospitante il tirocinio.

Non potra essere riconosci uta al cuna renunerazi one per |a pronozi one
di un tirocinio a favore di persone che siano | egate da rapporto d

coniuge, parentela ed affinita entro il secondo grado con
|"inmprenditore o i soci e/o gli ammnistratori del soggetto
ospitante.

Qut put / docunent azi one

by

La prestazione € renunerata arisultato previo riscontro di frequenza
qualificata dell utente al tirocinio regolarnente attivato cone da
autori zzazione regionale, pari o superiore ad alneno il 70% della
durata prevista del tirocinio, dinostrata dalle schede vidimte



individuali siglate dal tirocinante, dal referente aziendale e dal
tutor dell ente pronotore per le visite da quest’ultino effettuate.

La docunentazione relativa alle eventuali interruzioni e/o assenze
per giusta causa dovra essere conservata agli atti.

Msura 5. SERVIZI O DI FORVALI ZZAZI ONE DELLE COVPETENZE

Prestazione di riferinmento di cui all’ Allegato 2 della Deliberazi one
di Gunta n.1959/2016: Formalizzazione e certificazione delle
conpet enze

Finalita

Consentire alle persone | accesso e la fruizione del servizio per
pernmettere di formalizzare | e conpetenze in | oro possesso, acquisite
inesitoalla Msura 4. PROMOZI ONE Tl ROCI NI e/o in esito a processi
di apprendinmento formale, non formale e infornale.

Dur at a

La durata nmassinma del servizio &€ pari a 6 ore. |l servizio dovra
essere erogato in nodo individuale prevedendo attivita in presenza
della persona e attivita correlate di back office. Le attivita di
back office potranno essere remunerate nel limte di un terzo della
durata del front office, ovvero delle ore erogate in presenza della
persona e pertanto fino ad un massino di 1,5 ore.

Parametro di costo

Unita di Costo Standard di cui al Regol anento Del egato (UE) 2017/90
del l a Comm ssione del 31 ottobre 2016

Denom nazione dell’indicatore: “Tariffa oraria per orientanmento
specialistico o di Il livello”

Val ore: 35,50 euro per ora di servizio erogato
Del i bera di G unta Regionale n. 2058 del 14/12/2015
Qut put / docunent azi one

Le ore erogate dovranno essere docunentate in un diario di bordo
vidimato, contenente la registrazione delle attivita in front
of fice, debitanente firmato dall’ esperto (Responsabile della
Formal i zzazione e Certificazione (RFC) e/o Esperto di Processi
Valutativi (EPV)) e della persona, e la registrazione delle ore di
back office firmato sol o dall’ esperto.

Al termine dovra essere rilasciata |a Scheda capacita e conoscenze.

La prestazione e pertanto remunerata a processo, in funzione delle
ore di servizio dell esperto effettivanente erogate a favore



del | utente e debitanente docunentate. La renunerazione e
condi zionata al rilascio della scheda capacita e conoscenze.

M sura 6. CERTI FI CAZI ONE DELLE COVPETENZE DA ESPERI ENZE

Prestazione di riferimento di cui all’ Allegato 1 della Deliberazione
di Gunta n.1959/2016: “Fornmlizzazione e certificazione delle
conpet enze”

Finalita

Consentire alle persone di certificare |l e conpetenze possedute e gia
formalizzate e/o certificate attraverso il “Sistema regionale di
formal i zzazi one e certificazione”.

Descri zi one

La misura nello specifico e rivolta a persone senza titolo di studio
e/o qualifica professionale che siano in possesso di una Scheda
capacita e conoscenze e/o di un Certificato di conpetenze acquisite
inriferinento ad esperienze |lavorative e/o formative svolte.

La prestazione puo prevedere due diverse tipologie di accertanento
del | e conpet enze possedut e:

“Col | oqui o valutativo” per la Certificazione di una o piu Unita
di Conpetenza da rivolgere a coloro che sono in possesso di una
Scheda Capacita e Conoscenza che attesti la fornalizzazi one delle
capacita e conoscenze di ciascuna singola Unita di Conpetenza
oggetto di val utazione

- “Esane per la Certificazione” dell’intera qualifica, da rivol gere
a coloro in possesso di Certificati di conpetenze e/o Scheda
Capacita e Conoscenza che attestino |la copertura delle capacita e
conoscenze di ciascuna delle 4 Unita di Conpetenza che conpongono
la qualifica regionale.

La msura pud essere prevista nel Patto solo nei casi in cui il
Centro per |’'Inpiego sia in grado di verificare |e condizioni sopra
descritte nel rispetto di quanto previsto dalla Deliberazione di
Gunta regionale n. 739/2013. Non sono conunque certificabili
conpetenze nell’ anbito delle seguenti qualifiche: operatore socio
sanitari o, estetista e acconci atore.

Parametro di costo

La remunerazione, non determnabile cone renunerazione di una
prestazi one individuale, & pari a:

- euro 760,00/ giornata di colloqui valutativi. | colloqui sono
attivabili con un nunero mnino di 5 persone.



- euro 1.000,00/giornata d esane. L esane si conpone di al neno 2
giornate (prelimnare/prova esane) attivabile con un nunero
mnino di 5 persone con riferinento alla nedesima qualifica
pr of essi onal e.

Qut put / docunent azi one
Le attivita dovranno essere docunentate cone segue:
“col l oqui o val utativo”:

- Progetto del coll oquio;

- Docunento “Val utazi one dell e conpetenze”;

- Verbale del Colloquio sottoscritto dai conponenti della
Conmi ssi one

“esanme”:

- verbal e del |’ incontro prelimnare del |l a Conmmi ssi one
sottoscritto dai conponenti;

- progetto delle prove d esane;

-  Docunento di Val utazione delle prestazioni;

- Verbale delle prove di esane sottoscritto dai conponenti della
Comm ssi one;

Entro 30 giorni dal term ne dell’ accertanento i certificati dovranno
risultare repertoriati e consegnati alle persone.

M sura 7. | NCROCI O DOVANDA/ OFFERTA DI LAVCRO

Prestazione di riferinmento di cui all’ Allegato 2 della Deliberazi one
di G unta n.1959/2016: Incontro domanda/offerta di | avoro

Finalita

Favorire | ’incontro tra domanda e offerta di | avoro anche attraverso
i nternedi azione tra |l e conpetenze e |l e disponibilita richieste dalle
organi zzazioni e caratteristiche degli utenti.

Parametro di costo

Unita di Costo Standard di cui al Regol amento Del egato (UE) 2017/90
del | a Comm ssi one del 31 ottobre 2016

Denom nazi one dell i ndi catore “Nuovi contratti di lavoro risultanti
dal | ' acconpagnanento al |avoro”

Valore in funzione del “profiling” e della tipologia di contratto
come segue:



indice di profiling
basso medi o- medi o- alto
basso alto

Tenpo i ndeterm nato o 1.500,00 2.000,00 2.500,00 3.000,00
Apprendistato | e Ill livello

Tenpo determ nato superiore o

uguale a 12 nesi o 1.000,00  1.300,00 1.600,00  2.000,00
Apprendistato Il livello

Tenpo determ nato superiore o

ugual e a 6 nesi 600, 00 800, 00 1. 000, 00 ' 1. 200, 00
| suddetti paranetri di renunerazione per |’attivazione delle
di verse tipologie di contratto si riferiscono a contratti full time
o0 con inpegno orario pari ad alnmeno |'80% del full tine. Nel caso
di contratti part tinme con inpegni conpresi tra 50% a 79% vi ene
riconosci uta una renunerazione pari al 70% dei parametri previsti.
Se il part time e inferiore al 50% non €& riconosciuta alcuna

remuner azi one.

Il contratto a tenpo determnato €
accensi one ha una durata pari
| e attivazi oni
se successivanente prorogati.

sono remuner ati

BN

di

BN

sonm ni strazi one non €& renuner at o.

CQut put / docunent azi one

O superiore a se
contratti
L’ attivazione di

mesi .
inferiori

remunerato solo se alla sua
Pertanto non
a 6 nesi

anche

un contratto di

Prestazi one renunerata solo a risultato, vale a dire a di nbstrazi one

del | " assunzi one

qual i ficata
conuni cazi one della Conuni cazi one Qobligatoria di

prevista

per

M sura 8. ACCOVPAGNAMENTO AL FARE | MPRESA

Prest azi one di
di Gunta n.1959/2016:
i mpr esa/ aut oi npi ego

Finalita

Sostenere |’ utente nella progettazi one,
i npresa o di

svi l uppo di un progetto di
Dur at a

La durata massima di ore di
ore. Sono previsti tre

renmuner azi one:

 durata par

15 ore (600,00 euro di cui

riferinmento di cu

ad alneno 15 ore e fino a 29:

defi ni zi one,

ogni

ucs,

previ a

assunzi one.

aut oi npi ego.

servi zi o renmunerabili
standard di

dur at a

e

e pari

all’ All egato 2 del |l a Deliberazione
Consul enza e acconpagnanento all’avvio di

attivazione e

a 50
relativa

sono renuner abi |
30% a risultato)




e durata pari ad alnmeno 30 ore e fino a 49: sono renuner abi |
30 ore (1.200,00 euro di cui 30%a risultato)

e durata pari ad alnmeno 50 ore (euro 2.000,00 di cui 30% a
risultato)

Paranetro di costo

Unita di Costo Standard di cui al Regol anento Del egato (UE) 2017/90
del | a Comm ssi one del 31 ottobre 2016

Denom nazione dell’indicatore “Tariffa oraria del sost egno
al |l "autoi npiego e all'autoinprenditorialita”

Val ore: massino 40,00 euro per ora di servizio erogato di cui
remunerate 70% a processo e 30% a risultato indi pendentenente da
profiling.

Qut put / docunent azi one

Prestazione individuale remunerata parte a processo e parte a
risultato a prescindere dal “profiling”.

La renunerazione €& riconosciuta solo se sono state effettivanente
erogate e debitanente docunentate un nunero di ore pari 0 superiore
a 15 a fronte della presentazione dei docunenti di registrazione
dell e presenze regolarnente vidimati dai quali si evincano |e date
e gli orari di svolginento nonché le firme degli esperti e della
persona. La quota di contributo condizionata al risultato e erogata
a fronte della dinostrazione di fornmale attivazione di inpresa o
aut oi npi ego.

7. Risorse finanziarie

Al finanziamento delle prestazioni erogate in attuazione del Piano
si provvedera con le risorse di cui al Programma Operativo Regional e
FSE 2014/ 2020 — Cbiettivo Tematico 8 - priorita di investinmento 8.1
nonché con ulteriori risorse nazionali o regionali si rendessero
di sponi bili.



