Allegato 2)

PROCEDURE PER IL RILASCIO DEL NULLA OSTA AI CENTRI SPECIALIZZATI
E STRUTTURE CHE EROGANO TAA/EAA AI SENSI DELL’ART. 7 DELL’ACCORDO
IN MATERIA DI IAA

I centri specializzati che erogano TAA ed EAA e le strutture non
specializzate che erogano TAA o EAA con animali residenziali
devono richiedere il nullaosta presentando istanza ai
Dipartimenti di Prevenzione delle Aziende USL competenti per
territorio, utilizzando il modello in allegato (All. A)

I suddetti centri hanno 1’obbligo di adeguarsi alle nuove norme
entro il 25 marzo 2019.

I1 nullaosta, redatto in conformita al modello allegato (All.
B), & rilasciato, entro 60 giorni dal ricevimento dell’istanza,
a seguito della verifica dei requisiti strutturali e gestionali
stabiliti nelle Linee guida e di seguito riepilogati (All.C).
Tutte le strutture devono comunque essere 1in regola con le
norme/autorizzazioni di natura amministrativa, edilizia,
sanitaria previste dalla normativa vigente.

L’All. B(nullaosta)deve essere inviato al Servizio Prevenzione
Collettiva e Sanita Pubblica della Regione- Area Sanita animale
e Igiene degli Alimenti per la registrazione al portale nazionale
Digital Pet.

La seguente tabella riassume i requisiti oggetto di valutazione
nell’ambito di svolgimento dei Controlli ufficiali.

STRUTTURE Nulla | Requisiti Requisiti Requisiti | Requisiti
osta strutturali @ area ricoveri gestionali
erogazione | animali (*
interventi
1. Centri Con animali si si si si si
specializzati | residenziali
in TAA/EAA
Senza si si si no si
animali
residenziali
2. Strutture Con animali si no si si si(**)
che erogano residenziali
TAA
Senza si no si no si(**x)
animali
residenziali
Con animali si no si si si(**)
residenziali




3. Strutture Senza si no si no si (**%*)
che erogano animali

EAA residenziali

(*)

aggiunta ai requisiti strutturali previsti dalle specifiche normative

(**) regquisiti indicati per i centri specializzati con animali residenti

(***) limitatamente alle procedure operative per la tutela sanitaria e la

sicurezza degli utenti

1.

Centri specializzati in TAA E EAA

1.1 Requisiti strutturali

I Centri specializzati devono prevedere almeno:

1.

w
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accessi differenziati per 1 pazienti/utenti e per gli
animali;

. area di attesa per 1 pazienti/utenti, dotata di servizi

igienici;

. area/e per l'erogazione degli Interventi;

locali e servizi igienici per gli operatori;

locale o area per familiari e accompagnatori;

. aree di riposo e di igiene per gli animali;

locale ad uso infermeria veterinaria;

. eventuali ulteriori aree o locali in base alla specificita

dell'attivita e della specie animale impiegata;

L'area/e per 1'erogazione degli Interventi deve essere:

di dimensioni adeguate e separata o separabile al fine di
evitare interferenza con eventualil altre attivita svolte;

dotata al suo interno o nelle immediate vicinanze di lavandino
con acqua corrente, corredato di detergenti per mani e
adeguati sistemi di asciugatura;

dotata di attrezzature specifiche individuate dall'equipe in
relazione al tipo di intervento erogato e agli animali
impiegati;

se esterna, adeguatamente recintata con fondo sufficientemente
drenante e morbido, facilmente ispezionabile e tale da rendere
agevole la rimozione delle deiezioni o altri materiali
estranei;

se al chiuso, dotata di adeguate finestre o di un impianto in
grado di assicurare sufficiente ricambio d'aria e
illuminazione nonché di sistemi di controllo delle condizioni



ambientali. Il pavimento deve essere antiscivolo, lavabile e
disinfettatale o sanificabile.

I ricoveri e gli spazi che ospitano gli animali, nei Centri con
animali residenziali, devono essere:

— adeguatamente isolati al fine di garantire il riposo agli
animali;

— sufficientemente ampi e confortevoli in relazione alle
caratteristiche fisiologiche ed etologiche della specie
ospitata e al numero dei soggetti presenti;

- provvisti di ripari adeguati e sufficienti rispetto al numero
e dimensione degli animali presenti;

- tali da consentire 1l'esercizio fisico, 1la socializzazione,
l'interazione sociale o la possibilita d'isolamento in
relazione alle caratteristiche specie-specifiche e al periodo
fisiologico dei singoli animali;

- provvisti di mangiatoie e abbeveratoi idonei e 1in numero
sufficiente rispetto agli animali ospitati.

1.2 Requisiti gestionali

Chiunque intenda attivare un Centro specializzato di TAA/EAA
deve stabilire procedure operative e di emergenza, compiti e
responsabilita di ciascun addetto.

Nei Centri devono essere almeno individuate le seguenti figure:
1. il rappresentante legale;

2.1n caso di TAA, il Direttore Sanitario; tale figura pud
coincidere con 1l rappresentante legale;

3.1n caso di EAA, 1l Responsabile del centro; tale figura puod
coincidere con 1l rappresentante legale;

4. altre figure professionali, sanitarie e non, e operatori
formati in numero adeguato in relazione ai progetti.

Nei centri in culi sono presenti animali residenziali, in
considerazione della presenza permanente degli stessi, devono
essere individuate, inoltre, le seguenti figure:

1. il Direttore Sanitario veterinario, che pud coincidere con il
medico veterinario esperto in IAA;

2. 11 responsabile del benessere animale, che pud coincidere con
il medico veterinario esperto in IAA;

3. Operatori adeguatamente formati per accudire gli animali in
numero sufficiente in relazione al numero degli ospiti.



2. Strutture non specializzate che erogano TAA

Le strutture non specializzate con animali residenziali devono
soddisfare gli stessi requisiti gestionali indicati per i Centri
specializzati con animali residenti.

I criteri stabiliti nelle Linee guida per 1l rilascio del
nullaosta a questo tipo di strutture sono i1 seguenti:

- nelle strutture senza animali residenziali particolare
attenzione deve essere data alle procedure operative volte a
garantire la tutela sanitaria e la sicurezza degli utenti
nonché la tutela della salute e del benessere degli animali
impiegati e si deve tener conto, per gquanto possibile, dei
requisiti relativi alle "aree per 1'erogazione degli
interventi" descritti al precedente paragrafo.

- nelle strutture non specializzate con animali residenziali
devono essere presenti ricoveri e adeguate aree per
l'ospitalita degli animali e soddisfare i requisiti
gestionali indicati per i Centri specializzati con animali
residenziali.

ISCRIZIONE AGLI ELENCHI REGIONALI DEI CENTRI/STRUTTURE

La registrazione dei Centri specializzati e delle Strutture al
Portale Digital Pet e a carico Servizio Prevenzione Collettiva
e Sanita Pubblica- Area Sanita Veterinaria e Igiene degli
Alimenti della Regione Emilia-Romagna.



All. A

ALLA AUSL di..cooiviiiiiiiiii e

DOMANDA DI NULLA OSTA e ISCRIZIONE AL REGISTRO REGIONALE DA PARTE
DEI CENTRI SPECIALIZZATI/STRUTTURE non SPECIALIZZATE CHE EROGANO
TAA ed EAA CON ANIMALI RESIDENZIALI

(aisensidelle DGR..............c.ooiiiiiiin . )

In qualita di LEGALE RAPPRESENTANTE del
CENTRO SPECIALIZZATO/ STRUTTURA NON SPECIALIZZATA

RAZIONE SOCIALE ....eouvieiieeiieciie ettt ettt ettt e et e et e teeesae e beesseesseenseenseesseeenseennaenseeans
CLE/PIVA ettt ettt ettt sttt ettt eb bbbt ettt

Sede Legale @ .....ooveeeeiieiieieeeee e Prov. .cccoeevevieieiees
VI8t h et bt bttt h et h bt e h e bttt e a e et eh et h e be et e bt eaeen

Ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n.445 sotto la propria esclusiva
responsabilita e consapevole delle responsabilita penali previste per le ipotesi di falsita in atti e
dichiarazioni mendaci cosi come stabilito negli artt. 75 e 76 del D.P.R. n. 445 del 28/12/2000 con
espresso riferimento all’impresa che rappresenta

RICHIEDE

il rilascio del nulla osta quale:



1 Centro Specializzato che eroga Terapia Assistita con Animali e/o Educazione Assistita con
Animali

(] Struttura non specializzata che eroga Terapia Assistita con Animali

(] Struttura non specializzata che eroga Educazione Assistita con Animali residenziali

A tal fine dichiara:

(] di essere in regola con quanto previsto dalle normative amministrative, edilizie e sanitarie
vigenti e 1l D.Lgs 81/2008 per gli aspetti di tutela del lavoratore;

(1 di essere in possesso dei requisiti strutturali e gestionali previsti al capitolo 5 dell’ Accordo Stato
Regioni e dalle specifiche disposizioni veterinarie vigenti;

Uche Iattivita verra svolta in ottemperanza a quanto previsto dalla normativa Nazionale e
Regionale vigente

] di operare:
[J senza animali residenziali;
[J con animali residenziali: (barrare la/le voci che interessano)

] cane [ gatto [ | coniglio [] cavallo [] asino

] di svolgere i seguenti interventi assistiti:
o TAA
o EAA

si impegna inoltre a

e Verificare che le figure professionali e gli operatori coinvolti siano iscritti nell’apposito
elenco regionale

e Registrare sul Portale nazionale Digital pet, entro il 31 dicembre, 1’elenco dei progetti di
EAA e TAA attivati nell’anno

Si allegano:

1. planimetria dettagliata con destinazione d’uso dei locali, con particolare riferimento a quelli
destinati agli animali;

2. copia del documento di identita del richiedente in corso di validita;

5. relazione tecnica riguardante le tipologie di intervento praticate nel centro e le misure per la del
benessere animale impiegato sia durante le sedute di trattamento che nei periodi di inattivita

INFORMATIVA BREVE per il trattamento dei dati personali

Ai sensi degli art.13-14 del Reg. UE 679/2016 si autorizza il trattamento dei dati personali, che
saranno trattati esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale viene presentata la
presente domanda. Si accetta che i dati anagrafici del centro/struttura siano pubblicati sul portale



regionale “Digltal Pet” (indirizzo: https://digitalpet.it), dell’Istituto Zooprofilattico Sperimentale

delle Venezie, nell’elenco dei centri/strutture riconosciuti dalla Regione Emilia-Romagna.

Titolare del trattamento dati & I’Istituto Zooprofilattico Sperimentale delle Venezie - centro di
referenza nazionale IAA - con sede in Viale dell’Universita, 10,35020, Legnaro, PD.

In relazione al trattamento dei dati personali, ¢ possibile esercitare 1 propri diritti ai sensi dell’art.
13, par. 2 del Regolamento EU 2016/679 scrivendo al Responsabile della protezione dei dati (DPO),
Avv. Piergiovanni Cervato (contattabile all’indirizzo e-mail dpo@izsvenezie.it).

Per un’informativa piu completa visitare I’indirizzo https://www.izsvenezie.it/privacy/

Luogo e data .......ccceeveeeierieeieeieieen

IL LEGALE RAPPRESENTANTE



All. B

NULLA OSTA DELLE AUTORITA SANITARIE COMPETENTI
RILASCIATO AI SENSI DELL’ART.7 b) - ACCORDO STATO REGIONE 25/03/2015

IL DIRETTORE/DIRIGENTE DEL SERVIZIO

Vista la domanda presentata indata _/ / prot.n............... dal Sig. .oooiiiiii
in qualita di legale rappresentante del centro specializzato/struttura non specializzata denominata
....................................................................... consede a ......ooeiiiiiiiiiiiiiiii

finalizzata al rilascio del nullaosta per gli Interventi Assistiti con gli animali

VISTO I’Accordo Stato Regioni del 25/03/2015 che ha approvato le nuove Linee guida in materia
di Interventi Assistiti con gli animali;

VISTO la DGR n. 679 del 8/6/2015 che ha recepito 1’accordo Stato Regioni;

visti gli esiti del sopralluogo effettuato in data............... nel corso del quali sono stati verificati i
requisiti strutturali e gestionali

DICHIARA

Che NULLAOSTA, esclusivamente per quanto riguarda il possesso dei requisiti individuati come
necessari nelle Linee Guida nazionali per IAA, all’erogazione di Interventi Assistiti con gli Animali
da parte del centro specializzato/struttura non specializzata................ccoooviiiiiiiiiininnn....

Da trasmettere al Servizio Prevenzione Collettiva e Sanita Pubblica-Regione Emilia-Romagna
per la registrazione in Digital pet.



CRITERI PER LA VERIFICA DEI REQUISITI

All. C

Criteri per la verifica del possesso del requisito

si

no

nv

na

I centri specializzati devono prevedere almeno:

"1 Accessi differenziati per pazienti/utenti e animali

] Area di attesa per 1 pazienti/utenti, dotata di servizi igienici
"1 Area/e per I’erogazione degli Interventi

"1 Locali e servizi igienici per gli operatori

] Locale o area per familiari e accompagnatori

"1 Aree di riposo e di igiene per gli animali

"1 Locale ad uso infermeria veterinaria

] Eventuali ulteriori aree o locali in base alla specificita dell’attivita
e della specie animale impiegata

"1 Nel caso di centri specializzati con animali residenziali:

ricoveri e adeguate aree per I’ospitalita permanente degli animali

L’ Area per I’erogazione degli interventi deve essere:

1 Di dimensioni adeguate e separata o separabile, al fine di evitare
interferenza con eventuali altre attivita svolte

] Dotata al suo interno o nelle immediate vicinanze di lavandino
con acqua corrente, corredato da detergenti per mani e adeguati
sistemi di asciugatura

1 Dotata di attrezzature specifiche individuate dall’équipe in
relazione al tipo di intervento erogato e agli animali impiegati

] Se all’aperto, adeguatamente recintata con fondo sufficientemente
drenante e morbido, facilmente ispezionabile e tale da rendere
agevole la rimozione delle deiezioni o altri materiali estranei

] Se al chiuso, dotata di adeguate finestre o di un impianto in grado
di assicurare sufficiente ricambio d’aria e illuminazione nonché di
sistemi di controllo delle condizioni ambientali. Il pavimento deve
essere antiscivolo, lavabile e sanificabile

Nel caso di centri specializzati con animali residenziali i ricoveri e
gli spazi che ospitano gli animali devono essere:

] adeguatamente isolati al fine di garantire il riposo degli animali

"] sufficientemente ampi e confortevoli in relazione alle
caratteristiche fisiologiche ed etologiche della specie ospitata e al
numero dei soggetti presenti




] provvisti di ripari adeguati e sufficienti rispetto al numero e
dimensione degli animali presenti

[J tali da consentire 1’esercizio fisico, la socializzazione,
I’interazione sociale o la possibilita di isolamento in relazione alle
caratteristiche specie-specifiche e al periodo fisiologico dei singoli
animali

] provvisti di mangiatoie e abbeveratoi idonei e in numero
sufficiente rispetto agli animali ospitati

Nell’organigramma della struttura sono presenti tutte le figure
previste

Sono presenti:

- Il Rappresentante legale

- Il Direttore sanitario, se si erogano TAA

- Il Responsabile del Centro, se si erogano EAA

- Altre figure professionali, sanitarie e no, e operatori formati in
numero adeguato in relazione ai progetti

Sono presenti inoltre (nel caso di presenza di animali residenziali):
- Direttore sanitario veterinario
- Responsabile del benessere animale

- Operatori adeguatamente formati per accudire gli animali, in
numero sufficiente

Presente la documentazione relativa a:

] procedure operative volte a garantire la tutela sanitaria e la
sicurezza degli utenti, nonché la tutela del benessere degli animali
impiegati

] procedure di emergenza - i compiti e le responsabilita di ciascun
addetto

L’equipe ¢ composta da tutte le figure previste, in relazione
all’attivita (TAA, EAA oppure AAA)

Tutti gli operatori sono in possesso di attestato di idoneita e sono
registrati in un elenco regionale o in quello nazionale

Presenza di documentazione con la quale il titolare descriva
l'organizzazione interna, con particolare riferimento a:

] Tipologia degli IAA erogati (TAA, EAA, AAA)
"1 Tipologia e numero degli animali coinvolti negli IAA erogati

1 Organigramma (nomi e cognomi e livelli di responsabilitad)
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] Presenza e composizione dell’équipe multidisciplinare
diversificate in base agli ambiti e agli obiettivi dell’intervento, alle
specifiche esigenze del paziente/utente e dell’animale impiegato
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